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Inledning

Tjorns Bostads AB har till foremal for sin verksamhet att inom Tjérns
Kommun forvarva, dga, avyttra och forvalta eller med tomtratt nyttja
fastigheter for att darpa uppfora bostadshus med tillhérande kollektiva
anordningar, affarslokaler och servicelokaler. Bolaget far dven aga,
forvérva, avyttra, bygga och forvalta kommersiella lokaler och kollektiva
anlaggningar sa som skolor, fritidshem, forvaltningsbyggnader, service-
idrotts- och kulturanlaggningar samt darmed forenlig verksamhet.

Bolaget har dessutom till foremal for sin verksamhet att inom Tjorns
kommun bedriva lokalvardsverksamhet, kontorsservice och darmed
forenlig verksamhet.

Bolaget foljer Tjorns kommuns styrmodell som bygger pa principer for
malstyrning. Malstyrning handlar om att styra verksamheten genom att
satta mal och folja upp dessa. | malen beskrivs vad som ska prioriteras-
pa lang och kort sikt och vad resultatet ska vara.

Malkedjan borjar med visionen. Visionen galler for hela Tjorns kommun
fram till 2035.

Vision
Tjorn - mojligheternas 6 hela aret och for hela livet

Tjorn 2035 ar en aretruntlevande 6 for livets alla faser.
Foretagsamhet, smaskalighet och narhet ar vara kannetecken.
Havet, det 6ppna landskapet och kulturen ar vara unika vérden.

Strategiska omraden

Utifran visionen Tjérn — méjligheternas 6 hela aret och for hela livet har
kommunfullmaktige faststéllt tre strategiska omraden som ar kopplade
till Agenda 2030:

e Vi bygger en miljévanlig kommun med hallbar
samhallsutveckling

e Vi skapar vélfard och livskvalité for alla

e Vi anvander ekonomiska resurser ansvarsfullt och hallbart
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1. Strategiskt omrade
Vi bygger en miljévanlig och trygg kommun
med hallbar samhallsutveckling

Inriktningsmal
1.1 Skapa intresse och beredskap for en hallbar exploatering
och nybyggnation
Delas till: Kommunstyrelsen, Samhéllsbyggnadsndmnden och Tjérns
Bostads AB

Tjorn ska vara en miljovanlig och trygg kommun som satsar pa ett
hallbart brett utbud av boendeformer for livets alla faser och som ocksa
ger forutsattningar for ett expanderande naringsliv.

Indikator Utfall  Mal Mal  Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Var bedémning ar att 20 nya 0 20 120 20
hyreslagenheter per ar ar en rimlig

utbyggnadstakt med hansyn till efterfraga

och bolagets ekonomi

Vi méter antal nya lagenheter per ar

Inriktningsmal
1.2 Tjorn ska bli en bra miljokommun
Delas till: Samtliga ndmnder och styrelser

Tjorn ska vara en bra miljokommun. For att vi ska na dit kravs tydliga
prioriteringar samt ett strukturerat, systematiskt och langsiktigt
arbete. Miljo och hallbarhetsarbetet skar genom kommunens samtliga
verksamheter och kraver darfér samverkan och att alla bidrar.

Indikator Utfall  Mal  Mal @ Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Vi ska minska utslappen av vaxthusgaser 2 2 2 2
genom att installera bergvarme
Vi mater antal installationer (styck)

Vi ska erbjuda ladd-tjanster for vara - - 4 4
hyresgaster som bor i vara bostadsomraden

Vi méter antal parkeringsplatser med ladd

mojlighet (styck)
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2. Strategiskt omrade
Vi skapar valfard och livskvalité for alla

Inriktningsmal
2.1 Professionell och tillganglig service med god kvalité
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

Verksamheterna ska tillgangliggora, effektivisera och kvalitetssékra sina
arbetssatt i syfte att gora det enklare for vara kommuninvanare, foretag
och dvriga aktorer.

Indikator Utfall Mal Mal | Mal
2019 2020 | 2021 2022

Vi ska ha en samsyn kring vart uppdrag - - 73 | -

med en gemensam malbild

Vi méter med en medarbetarenkat,

totalindex

Vara medarbetare ar nyckeln till framgang, | -- 72 71 70

vi arbetar for en bra arbetsmiljé med
minskad sjukfranvaro

Vi méter Sjukfranvaro, manadsavlénade,
andel (%)

Inriktningsmal
2.2 Vi ska anvanda digitaliseringens mojligheter
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

Digitaliseringen &r identifierad som en av de storsta
forandringsfaktorerna i samhallet. Tjorns kommun ska agera proaktivt
och anvénda digitaliseringen som bidragande metod for att uppfylla
kommunens vision och beslutade mal samt for att anta de framtida
utmaningar som kommunen star infor.

Indikator Utfall Mal  Mal @ Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Tjorns Bostads AB ska infora nya - 60 80 100
stodsystem i syfte att mota framtida behov,

uppna sakrare tjanster och minska

sarbarheten i organisationen.

Vi méter genomfdrandegrad, andel (%)
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Inriktningsmal
2.3 Delaktighet, inflytande och medbestammande
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

For att kunna erbjuda service och tjanster som motsvarar de behov och
onskemal som finns hos vara invanare kravs att vi arbetar aktivt och
strategiskt med insatser for att 6ka invanarnas delaktighet, insyn och
medbestammande.

Indikator Utfall  Mal  Mal | Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Tjorns Bostads AB vill veta vad vara 64 - - 69
hyresgéaster tycker om oss. Vi anvander

hyresgastforeningens enkat for Vastra

Sverige som mater ngjdheten matt som ett

index, NHI

Inriktningsmal
2.4 Skapa majligheter for ett gott liv
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

Inom Tjérns kommun har vi en stark tradition av att umgas éver granser,
mellan aldersgrupper, mellan religioner och kulturer. Detta ar nagot som
vi vill fortsatta framja. Det behdvs darfor fler majligheter till moten dver
granserna.

Indikator Utfall Mal 'Mal Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Tjorns Bostads AB ska mojliggora for - 3 3 3
personliga moten med vara hyresgéster

genom att narvara i vara bostadsomraden

med olika aktiviteter.

Vi méter genomforda insatser, antal (styck)
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Inriktningsmal
2.5 En sdker och trygg kommun
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

Tjorns kommun ar en WHO-certifierad Séker och trygg kommun. Alla
namnder och styrelser har uppdraget att utifran respektive verksamhet,
enskilt och i samarbete med andra aktorer bidra till malet att vara en
séker och trygg kommun.

Indikator Utfall  Mal | Mal | Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Skadegorelse i kommunal egendom, antal | - 4 6 8
rapporterade fall (procentuell minskning)

Inriktningsmal
2.6 Tjorns elevers kunskapsresultat ska vara hoga jamfort
med dvriga huvudmaén i Sverige
Delas till: Samtliga namnder, Tjorns Maltids AB och Tjorns
Bostads AB

Tjorns elevers kunskapsresultat ska vara hoga jamfort med 6vriga
huvudman/kommuner i Sverige. Vi vill ha en skola som motiverar,
utmanar, stimulerar och stodjer alla elever sa att de ges mojlighet att
utvecklas utifran sina forutsattningar.

Indikator Utfall  Mal Mal | Mal
2019 | 2020 | 2021 | 2022

Tjorns Bostads AB ska bidra till en 7 16 16 16
tryggare skolmiljo, detta gor vi genom att

modernisera vara skoltoaletter

Vi méter antal genomférda insatser (antal)
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Inriktningsmal
2.7 Tjorns kommun ska verka for att uppratta goda
samverkansformer med andra aktorer
Delas till: Samtliga namnder och styrelser

Tjorns kommun ska samverka med andra aktérer, kommuner, foretag,
organisationer och féreningar och liknande for att kunna uppna hallbarhet,
effektivitet och sa stor samhallsnytta som mojligt i all sin verksamhet.
Samverkan behover ske saval inom kommunen som pa regional och
nationell niva.

Tjorns Bostads AB har som mal att framja kommunens behov av
bostéder och trygga boendemiljoer. Detta ska uppnas genom att
samverka kring boendefragor och en del &r att inratta en
koncerndvergripande tjanst som boendekoordinator med uppdrag att leda
arbetet.
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3. Strategiskt omrade
Vi anvander ekonomiska resurser
ansvarsfullt och hallbart

Inriktningsmal
3.1 God ekonomisk hushallning och ett effektivt utnyttjande
av resurser

Tjorns kommun ska vara en ekonomiskt hallbar kommun med en
balanserad ekonomisk utveckling som fungerar langsiktigt utan att
maéanniskor eller miljo tar skada.

All kommunal verksamhet ska praglas av god ekonomisk hushéllning —
nagot alla — saval fortroendevalda som medarbetare — har ansvar for.

For att sdkra valfard och trygghet for vara invanare maste kommunens
ekonomi vara valordnad. Marginaler maste finnas for att kunna hantera
det oforutsedda. Vi ska astadkomma mesta mojliga service och tjanster
for de resurser vi har. Vi ska ha bade inre effektivitet (gora saker ratt) och
yttre effektivitet (gora ratt saker) i vara verksamheter.

Bolaget har under 2019 och 2020 genomfort véasentliga
underhallsatgarder i bade bostads- och lokalbestandet. | det har &ven
ingatt omfattande fasad- och takbyten i tva av bolagets storre
bostadsomréaden, Fagelkarrsvigen och Overgardsvigen. Bolaget gor
bedémningen att fortsatta underhallsinsatser, bade i hyresbostader men
framforallt i bolagets bestand av samhallsfastigheter, ar nodvandiga for
att bibehalla fastigheternas standard och minska risken for framtida
vakanser. Agardirektiv stalld mot bolagets styrelse och Vd anger att
bolaget pa sikt ska na en soliditet om 15%. Samtidigt ger agaren direktiv
att bolaget ska forvalta fastighetsbestandet. Styrelse och VVd behover
darfor balansera behovet av akut och planerat underhall for att pa sikt na
en hallbar soliditet om 15%. En ansvarsfull och langsiktig forvaltning av
fastighetsbestandet kan astadkommas genom balanserad niva av planerat
underhall stalld mot kortsiktiga vinstmal. Bolaget har darfor som mal att
Oka soliditeten genom ett ansvarsfullt och balanserat synsétt med mellan
cirka 0,5%-1,0% per ar de kommande aren for att pa sikt na upp till
agarens direktiv. Bolaget bedémer att malet om 15% soliditet kommer att
vara uppfyllt senast ar 2028 med nuvarande underhallsbehov i
fastighetsbestandet.

Indikator Mal 'Mal Mal  Mal

2020 | 2021 | 2022 | 2023

Soliditet (%) 9,8 105 11,2 119
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Bilaga 1 Resultatbudget

Resultatrakning Budget | Budget | Bokslut
(tkr) 2021 2020 2019
INTAKTER
Externa intékter 143 439| 141 563| 134 015
Interna intakter 0 0 0
Summa intakter 143 439| 141563 134 015
KOSTNADER
Personalkostnader -29 600 -27 000] -24 700
Externa kostnader -74 516] -67 259| -69 263
Kapitalkostnader -32 326] -32673] -32776
Interna kostnader 0 0 0
Summa kostnader | -136 442| -126 932| -126 739
Resultat 6 997 14 631 7 276
Bokslutsdisp. 0 0 0
Resultat fore skatt 6 997 14 631 7276
Skatt -1 497 -3131| -10114
Resultat efter skatt 5 500 11 500 -2 838
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