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1 Inledning  

1.1 Syftet med denna riktlinje 
Skolskjuts avser transporter till och från skolenhet för elever i 
förskoleklass, grundskola och anpassad grundskola i direkt anslutning 
till skoldagens början och/eller slut.  
Riktlinjen finns för att tillse att handläggningen av skolskjuts för elever 
sker rättssäkert och att lika fall behandlas lika. Det är också viktigt att 
det är tydligt och begripligt för vårdnadshavare när en elev kan ha rätt 
till skolskjuts, likväl som när en elev inte har rätt till skolskjuts. 
 

1.2 Skollagen 
Elever i grundskola, anpassad grundskola och anpassad gymnasieskola 
med offentlig huvudman har enligt skollagen rätt till kostnadsfri 
skolskjuts från en plats i anslutning till elevens hem till den plats där 
utbildningen bedrivs och tillbaka, om något av följande kriterier är 
uppfyllt: 

• Färdvägens längd 
• Trafikförhållanden 
• Elevens funktionsvariation 
• Annan särskild omständighet 
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2 Generella krav för skolskjuts 

Utöver skollagens kriterier lämnas varje kommun utrymme att utforma 
egna rutiner och riktlinjer inom ramen för gällande lagbestämmelser. 
Dessa riktlinjer gäller hantering och organisering av kommunens 
skolskjutsar och innebär, för Tjörns kommun, att följande krav ska 
uppfyllas: 

• Eleven ska vara folkbokförd i Tjörns kommun. 
• Eleven ska gå i den skola som kommunen anvisat. 
• Eleven ska vara folkbokförd inom skolans upptagningsområde. 

Minst ett av de kriterier som anges ovan måste vara uppfyllt 

 

2.1 Rätten till skolskjuts enligt färdvägens längd  
I Tjörns kommun har elever rätt till skolskjuts om avståndet mellan 
hemmet och skolan överstiger följande gränser: 

• Årskurs F–3 mer än 2000 m   
• Årskurs 4–6 mer än 3000 m   
• Årskurs 7–9 mer än 4000 m 
   

Färdvägen mellan hem och skola beräknas via närmsta väg utan förhöjd 
risk för elev i respektive årskurs. Vägen mäts individuellt i kommunens 
kartsystem för skolskjuts som baseras på information från Trafikverkets 
Nationella Vägdatabas (NVDB).   
 

2.2 Rätten till skolskjuts enligt trafikförhållandena 
Trafiksäkerhetsbedömningen utgår från elevens boendemiljö, där eleven 
förväntas ha god kännedom om sitt närområde. En enslig grusväg på 
landsbygden utan belysning, vägren och låg trafik kan därför bedömas 
lika säker som en upplyst gång- och cykelbana mellan villaområden.  
Det är kommunens trafiksäkerhetsbedömning som avgör elevens rätt till 
skolskjuts. En säker skolväg kan aldrig garanteras vara helt utan trafik 
eller olycksrisk. 
Mörker, nederbörd, kyla, blåst, djur i skogen eller liknande ligger inte 
till grund för bedömning av trafikförhållanden som ger rätt till 
skolskjuts. 
Bedömningen av trafiksäkerheten görs individuellt efter en 
sammanvägning av faktorer, så som barnets ålder, sikt, tillåten 
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hastighet, trafikflöde, förekomst av tung trafik, förekomst av gång-
/cykelväg, utformning av passager och eventuella andra 
omständigheter.  
 

2.3 Rätten till skolskjuts enligt elevens 
funktionsvariation 

Elev med funktionsvariation kan ha rätt till kostnadsfri skolskjuts 
oavsett avståndet mellan  
hem och anvisad skola. Vid funktionsvariation ska en bedömning göras 
om funktionsvariationen påverkar elevens möjlighet att ta sig till och 
från skolan på egen hand.   Det är vårdnadshavares ansvar att 
presentera ett relevant underlag för bedömning i ansökan. Som tex 
läkarintyg eller intyg från elevhälsan som styrker att eleven inte kan ta 
sig till skolan utan skolskjuts.  Det ska framgå hur funktionsvariationen 
innebär ett behov av skolskjuts för att ta sig till och från skolan.  
  
Skolskjuts anordnas mellan en plats i anslutning till hemmet och skolan 
i anknytning till skoldagens början och slut. Detta innebär att skolskjuts 
inte anordnas till eller från fritidshem.  
 
Har eleverna någon form av omsorg (dock inte avlastningsboende) före 
eller efter skolan  
(skolbarnsomsorg, korttidstillsyn enligt LSS, eller om en prövning enligt 
Skollagen 2a kap. 9 § skett) är grundregeln att vårdnadshavaren är 
ansvarig för skjutsningen till och från denna verksamhet. I vissa fall kan 
dock transport genom turbunden kommunal färdtjänst bli aktuellt, detta 
är dock en särskild prövning som utgår från färdtjänstlagstiftningen och 
inte skollagstiftningen.  
 

2.3.1 Tillfällig funktionsnedsättning – olycka 
Kortvarig funktionsnedsättning på grund av olycka, t.ex. benbrott, 
hanteras inte av skolskjutsorganisationen. Vårdnadshavaren hänvisas 
till att kontakta kommunens försäkringsbolag för hantering av 
eventuella resor till och från skolan under aktuell period.  
  Försäkringar i skolan - Tjörns kommun 
 

https://www.tjorn.se/utbildning-och-barnomsorg/grundskola/forsakringar-i-skolan
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2.3.2 Tillfällig funktionsnedsättning – planerad 
Kortvarig, planerad funktionsnedsättning på grund av t.ex. en planerad 
operation, kan i vissa fall hanteras av skolskjutsorganisationen. I dessa 
fall ska en ansökan om skolskjuts skickas in till kommunen i god tid. 
Läkarintyg ska bifogas ansökan.   
 

2.4 Rätten till skolskjuts enligt annan särskild 
omständighet   

Ibland förekommer det andra särskilda omständigheter utöver de 
ovannämnda som efter individuell prövning berättigar eleven till 
skolskjuts. 
En särskild omständighet kan vara en enskild orsak eller en 
kombination av orsaker som var och en för sig inte är tillräckliga skäl för 
skolskjuts, men som tillsammans bildar en särskild omständighet som 
berättigar till skolskjuts.    
Det är vårdnadshavares ansvar att presentera ett relevant underlag för 
bedömning i ansökan. Underlaget ska styrka att eleven inte kan ta sig till 
skolan utan skolskjuts.   
 

2.5 Vald skola – Avsteg från anvisad skola   
Elever som väljer annan än anvisad skola inom Tjörns kommun, har 
rätt till skolskjuts om avståndet till både den anvisade och den valda 
skolan berättigar till detta och att det finns busslinjer som 
överensstämmer med övriga regler.    
Ansökan prövas mot organisatoriska och ekonomiska 
svårigheter, vilket innebär att kostnaden inte får överstiga 
kostnaden för att anordna skolskjuts till den anvisade skolan.   
Samma regelverk gäller oavsett om den valda skolan är en kommunal 
eller en fristående skola och ligger inom samma busskortszon som 
Tjörns kommun. 
 

2.6 Växelvis boende 
Elever som bor växelvis hos två vårdnadshavare kan ha rätt till 
skolskjuts från sekundäradressen (den boendeadress som eleven inte är 
folkbokförd på), i de fall då det kan ske utan organisatoriska eller 
ekonomiska svårigheter och att följande villkor uppfylls:   
Eleven är folkbokförd i Tjörns kommun.   
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Sekundäradressen och uppfyller kraven för skolskjuts, och ligger inom 
samma busskortszon som Tjörns kommun.  
Minst en av adresserna ska ligga inom anvisad skolas 
upptagningsområde   
Det finns busslinjer som överensstämmer med övriga regler. Tjörns 
kommun ombesörjer inte extra eller anpassade turer.  
Eleven bor stadigvarande och regelbundet på bägge adresserna, enstaka 
eller spontana övernattningar hos vårdnadshavare där eleven vanligtvis 
inte bor beviljas ej.   
 

2.7 Anpassad gymnasieskola 
Eftersom Tjörns kommun inte har någon anpassad gymnasieskola 
beviljas skolskjuts över kommungränsen till närmsta anpassad 
gymnasieskola som täcker elevens behov.    
Väljer eleven att genomföra sin skolgång vid en annan skola behandlas 
detta som en vald skola, vilket innebär att skolskjuts endast erbjuds om 
det kan anordnas utan ekonomiska eller organisatoriska svårigheter för 
kommunen 

 

2.8 Specialskola 
En elev i specialskolan har, enligt Skollagen 12 kap 25 §, rätt till de resor 
som krävs för utbildningen. Resor och inackordering hanteras av 
specialskolan.   
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3 Villkor och information om skolskjutsens 
genomförande 

3.1 Erbjudande om skolskjuts 
För de elever i grundskola och anpassad grundskola som enligt är 
berättigade till skolskjuts från folkbokföringsadressen till sin anvisade 
skola skickas erbjudande om skolbusskort. Erbjudandet skickas ut till 
vårdnadshavare via SMS under februari månad och besvaras i 
vårdnadshavarportalen MinSkolskjuts.  
 
Du som vårdnadshavare behöver tacka ja eller nej till erbjudandet innan 
utsatt datum som framgår av sms:et. 
Om du inte har fått något erbjudande men anser att ditt barn är 
berättigad till skolskjuts kan du ansöka om det.  
 
Skolskjuts inom Tjörns kommun anordnas i första hand med 
kollektivtrafik. 

 
 
 

3.2 Ansökan om skolskjuts 
 För att säkerställa att skolskjuts kan anordnas från och med läsårets 
första skoldag måste ansökan inkomma senast 30 mars samma år.  
Individuell prövning genomförs och beslut fattas i varje enskilt ärende.  
Ansökningar som inkommer efter den 30 mars kommer att behandlas, 
men beslut kan komma att meddelas först efter att läsåret har startat. 
Det innebär att vårdnadshavare kan behöva ordna transport till och från 
skolan på egen hand under de första veckorna av terminen. 
Beslut om skolskjuts meddelas digitalt. 
Ansökan skolskjuts 
 
 

3.2.1 Ändrade förhållanden 
Om eleven byter skola eller ändrade boendeförhållanden är det viktigt 
att snarast kontakta skolskjuts@tjorn.se. Då görs en ny bedömning av 
rätten till skolskjuts. Om det visar sig att rätten inte längre gäller, ska 
läsårskortet lämnas tillbaka omedelbart. 
 

https://skolskjuts.se/parentportal/tjorn
https://skolskjuts.se/applicationportal/tjorn
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3.3 Färdmedel 
Kommunen avgör med vilket färdmedel skolskjutsen anordnas. Tjörns 
kommun har följande prioriteringsordning:    

• Skolskjuts för elever i åk F-9 anordnas i första hand med läsårskort 
till linjetrafiken.    

• Endast i undantagsfall anordnas skolskjuts med upphandlad taxi.   
Observera att undantag från prioriteringsordningen kan ske och att 
kommunen har rätt att anordna skolskjuts med det färdmedel som anses 
lämpligast i det enskilda fallet. 

 

3.3.1 Skolskjuts med linjetrafik 
Elever som beviljats skolbusskort kommer att få detta hemskickat till sin 
folkbokföringsadress. 
Läsårets första dag reser eleven gratis med linjetrafiken.    
Om elevens busskort har tappats bort kontaktar vårdnadshavare i första 
hand bussbolaget (se kontaktuppgifter på Tjörns kommuns hemsida) för 
att höra om kortet har upphittats. 
Om kortet inte återfinns gör vårdnadshavare en beställning av ett nytt 
kort via e-tjänsten på minasidor.tjorn.se. Någon ny skolskjutsansökan 
behöver inte göras.  
 
Ersättningskortet kostar 100 kr, oavsett vilken årskurs eleven går i. Om 
busskortet är defekt, till exempel avmagnetiserat, tas däremot ingen 
avgift ut. Det nya busskortet skickas hem till elevens 
folkbokföringsadress.  
 

3.3.2 Skolskjuts med taxi  
Vid sjukdom eller annan tillfällig avbokning av särskild skolskjuts (taxi) 
ska vårdnadshavare kontakta transportör så snart det är möjligt. 
Information om telefonnummer och riktlinjer lämnas separat.  
Observera att om skolskjutsen vid upprepade tillfällen inte avbokas, kan 
vårdnadshavare bli ersättningsskyldig för den merkostnad som 
kommunen får betala. 
 

3.4 Hållplats 
Skolskjuts innebär normalt inte transport från dörr till dörr. De elever 
som erhåller skolskjuts kan bli hänvisade till en av- och 
påstigningsplats. Eleven hämtas och lämnas på den plats som bestämts 

https://minasidor.tjorn.se/oversikt/overview/185
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av utförare. Gångavståndet mellan elevens bostad och av- och 
påstigningsplats ska inte överstiga kilometergränserna som anges för 
beviljande av skolskjuts. 
 
 Vägen mäts individuellt i kommunens kartsystem för skolskjuts som 
basers på information från Trafikverkets Nationella Vägdatabas 
(NVDB).   
Hållplatsen kan vara antingen en ordinarie hållplats för linjetrafik eller 
en annan uppsamlingsplats som av skolskjutsorganisationen bedöms 
lämplig. Samtliga hållplatser besiktigas när de införs. Om förändringar 
eller andra omständigheter som skapar behov av en ny kontroll uppstår 
ska en ny besiktning göras. Det kan förekomma att elevens på- och 
avstigningsplats inte är densamma.   
 

3.5 Väntetider 
Skolskjutsen anordnas i anslutning till skoldagens början och slut, 
baserat på de start- och sluttider skolan lämnat in till 
skolskjutsorganisationen. Skolskjutstiderna anpassas inte till varje elevs 
skoltider och tar inte hänsyn till eventuella håltimmar och inställda 
lektioner.  
Eftersom skolskjutsen samordnas mellan flera skolor kan viss väntetid 
förekomma. Väntetiden bör inte överstiga 30 minuter, men detta kan 
variera vid vald skola och eventuellt andra omständigheter. 
Tiden 10 minuter före skoldagens början och 10 minuter efter 
skoldagens slut räknas som anslutningstid. Under denna tid har eleven 
möjlighet att ta på eller av ytterkläder och förbereda sig. 
Anslutningstiden räknas inte in i den totala väntetiden. 
 

3.6 Restider 
Restiden ska hållas på en rimlig nivå och bör inte överstiga 60 minuter 
per resa.  
Undantag kan förekomma vid exempelvis skolskjuts till och från 
sekundäradress eller vald skola. 
 

3.7 Bussbyte 
Eleven kan behöva byta fordon under sin resa till/från skolan och 
väntetiden hålls så kort som möjligt.  
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3.8 Skolskjuts på enskild väg 
Skolskjuts trafikerar endast godkänd enskild väg.    
Om vägunderhåll väsentligt eftersatts uteblir skolskjutsen, varpå 
ansvaret för transport mellan hem och skola övergår till 
vårdnadshavaren. De åberopade bristerna ska förtecknas i 
beslutsunderlag. Inställd skolskjutstransport återupptas inte förrän 
bristerna, genom ny besiktning, konstaterats avhjälpta.    
 

3.9 Fritidshemsresor 
Skolskjuts anordnas mellan en plats i anslutning till hemmet och skolan 
i anknytning till skoldagens början och slut för respektive årskurs. Detta 
innebär att skolskjuts inte anordnas till eller från fritidshem. 
Vårdnadshavare är ansvarig för transport till och från denna 
verksamhet.   
Undantag kan finnas för elever i anpassad grundskola och anpassad 
gymnasieskola samt för elever som genom rektorsbeslut har särskilda 
skäl till fritidshemsplats.   
 

3.10 Resa i mån av plats – Taxi  
Tjörns kommun beviljar inte resor i mån av plats. Det innebär att t.ex. 
syskon eller grannar till ett barn som beviljats resor med taxi inte har 
tillåtelse att resa med i bilen även om det vid vissa tillfällen finns plats 
över.   
 

3.11 Kompisåkning 
Tjörns kommun erbjuder inte så kallad kompisåkning och tar därmed 
inte kostnader eller ansvar för de elever som saknar 
skolskjutsbehörighet.  
Eftersom skolskjutsen genomförs med kollektivtrafik kan däremot 
kompisar och övriga resenärer åka med bussen mot att betala ordinarie 
västtrafikstaxa. 

 

3.12 Inställd trafik 
Om skolskjutsorganisationen i samråd med entreprenören och fordonets 
förare bedömer att transporten på grund av väderlek, vägens skick eller 
annan omständighet inte kan genomföras på ett trafiksäkert sätt ställs 
skolskjutstransporten in. Ersättningsskjuts anordnas inte.    
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4 Ansvarsfördelning i samband med 
skolskjuts 

4.1 Säkerhetsgenomgång och utrymningsövning 
Under höstterminen genomförs säkerhetsgenomgång med utvalda 
årskurser. Genomgången genomförs enligt rekommendationer i 
Trafikverkets föreskrifter för skolskjutsning (1988:17) och omfattar bland 
annat trafiksäkerhets- och ordningsregler vid hållplats, vid på- och 
avstigning, under färden samt vid förflyttning till och från fordonet.  
 

4.2 Vårdnadshavarens ansvar 
Vårdnadshavaren har tillsynsansvar för eleven under själva resan, och 
är den person som är ytterst ansvarig för att eleven följer de 
ordningsregler som finns. Vårdnadshavaren ansvarar även för att eleven 
är på rätt plats vid utsatt tid när skolskjutsen avgår. Det är även 
vårdnadshavarens ansvar att möta upp eleven när skolskjutsen lämnar 
av eleven, om eleven har behov av det. Om eleven missar skolskjutsen 
är det vårdnadshavarens ansvar att se till att eleven kommer till skolan. 
 

4.3 Kommunens ansvar  
Kommunen ansvarar för eleven från den stund eleven kliver in i 
skolskjutsfordonet på morgonen till den stund eleven kliver av 
skolskjutsfordonet på eftermiddagen.    
Vid frågor, funderingar eller anmärkningar på skolskjutsens utförande, 
vänligen kontakta skolskjutsorganisationen, skolskjuts@tjorn.se.   
 

4.4 Säkerhet på bussen 
Alla bussar är utrustade med trepunktsbälten och alla elever ska 
använda säkerhetsbältet fram tills dess bussen stannat för avstigning. 
Utrustning som bandyklubbor, skateboards, kickbikes mm ska under 
resan ligga på golvet under stolarna eller på annat ställe som föraren 
anvisar.   Många barn kommer att åka samtidigt och det är viktigt att 
alla hjälps åt för att resan ska bli trevlig och säker. Ombord på bussen är 
det chauffören som har ansvaret och det är också denne som ansvarar 
för att reglerna följs 
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