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1 Tjorns kommuns styrmodell

Tjorns kommuns styrmodell bygger pa principer for malstyrning.
Malstyrning handlar om att styra verksamheter genom att satta mal och
folja upp dessa. I malen beskrivs vad som ska prioriteras — pa lang och
kort sikt — och vad resultatet ska vara.

Hela kommunen Namnd : Forvaltning
2035 |
|
|
|
2035 Strategiska |
omraden I
|
TE |
2023-2026 Inriktningsmal |
|
|
Prioriterad |
rioriterade S
e P (
4 4 } 4
Uppfoljining
(manad, delr, helér) l l | l

|
1

VAD - politik HUR - verksamhet

Figur 1 Tjérns kommuns styrmodell. Vision, strategiska omraden samt inriktningsmal beslutas av
kommunfullméktige. De prioriterade malen beslutas av kommunfullméktige och/eller nédmnd.

Maélkedjan for Tjorns kommun borjar med visionen. Visionen galler for
hela Tjorns kommun fram till 2035.

Visionen bryts ned i strategiska omraden — omraden som kommunen
valt att satsa extra mycket pa for att visionen ska bli verklighet. Dessa
omraden &r stora, langsiktiga och hallbara 6ver en lang tid. Alla mal
som satts i budgetdokumenten utgar fran de strategiska omradena.

Infor varje mandatperiod formulerar kommunfullmaktige fyraériga
inriktningsmal utifradn visionen och de strategiska omradena. I
inriktningsmalen speglas den politiska viljeinriktningen for att na
visionen. Inriktningsmalen beslutas av kommunfullmaktige men delas
ned till nimnder och styrelser.

Inriktningsmalen bryts sedan ned i ettariga prioriterade mal per namnd
och styrelse. De prioriterade malen beskriver vad som ar prioriterat
under budgetaret for att nd de uppsatta inriktningsmalen. Om
kommunfullméktige inte angivit prioriterade mal ska namnder, utskott
eller styrelser utforma prioriterade mal utifran givna ekonomiska
resurser och utifran de tilldelade inriktningsmalen.
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Det ar onskvart att malen sa langt som majligt formuleras pa ett satt som
gOr att vi kan mata resultat over tid i delarsbokslut och arsbokslut. Det
ska ocksa vara mojligt att, sa langt det gar, jamfora oss med andra.

Till alla mal kan det kopplas en eller flera indikatorer. En indikator ar ett
matt som anvands i bedomningen av framgang i forhallande till
uppstéllda mal. Varje indikator ska ha ett angivet malvarde.
Indikatorerna ska ge signaler om hur val vi uppnar eller dr pa vag att
uppna onskade resultat. Kommunfullmaktige beslutar om indikatorer
och malvarden for inriktningsmal och de prioriterade mal som finns i
fullméaktiges budget. Indikatorerna for niamndens mal beslutas av
respektive nimnd i samband med beslut om detaljbudget.

Utifran de mal och den detaljbudget som fullmdktige och namnd
formulerat och beslutat bestimmer sedan forvaltningarna vilka
aktiviteter som ska genomforas for att malen ska kunna uppfyllas och sa
att en god ekonomisk hushallning kan rada.

1.1 Var kan jag lasa mer?

Om du vill lasa kommunens vision samt beskrivningar av de strategiska
omrddena och beslutade inriktningsmal {6r perioden hdnvisas till den av
kommunfullméiktige antagna budgeten, “Plan f6r mal och ekonomi
2026”.

I kommunstyrelsens detaljbudget 2026 beskrivs de prioriterade mal som
kommunstyrelsen antagit for 2026 samt hur de ekonomiska resurserna
fordelas mellan verksamheterna. De prioriterade malen presenteras
under respektive strategiska omrade och inriktningsmal.
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2 Strategiskt omrade
Vi bygger en miljovanlig kommun
med hallbar samhallsutveckling

2.1 Inriktningsmal
Vi erbjuder attraktiva boenden och skapar
forutsattningar for foretagsetablering och
expansion

2.1.1 Prioriterat mal

Effektivare processer for okad tillvaxt
Tillvaxt ar ett 6vergripande mal f6r Tjorns kommun. Detaljplanerad
mark for bostdder och verksamhetslokaler ar en nyckel for att
mojliggora for fler att bosatta sig i kommunen och for foretag att
etablera sig och utvecklas. Att skapa forutsattningar for bostader och
verksamhetslokaler kraver att manga olika verksamheter samarbetar
och drar at samma hall — utan detta blir processerna langsamma och
ineffektiva.

Under 2026 ska kommunstyrelseforvaltningen arbeta for att tydliggora
och effektivisera processer kopplade till samhallsutveckling.
Forvaltningen ska verka for samverkan mellan olika aktorer, internt och
externt.

Indikator Malvarde 2026
Antagna detaljplaner under aret, antal (st) 6
For detaljplaner som startats innan 2025 - Mediantid fran 50

planuppdrag till antagande av detaljplan under de senaste tva aren,
manader (man)

For detaljplaner som startas fran och med 2025 — Mediantid fran | 30
planuppdrag till antagande av detaljplan under de senaste tva aren,
manader (man)

Handlaggningstid (median) fran nar ansdkan betraktas som 26
fullstéandig till beslut for bygglov for nybyggnad av en- och

tvabostadshus, antal dagar

(KKiK, U00811)
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2.1.2 Prioriterat mal
Forbattrad upplevelse av myndighetsutévning och service
for ett gott foretagsklimat
Ett gott foretagsklimat bidrar till att foretag kan etableras, utvecklas och
bli framgangsrika. Arbetet for ett battre foretagsklimat dr en viktig
pusselbit for kommunens tillvaxt och attraktionskraft eftersom det
skapar forutsattningar for fler lokala arbetstillfallen i kommunen.
Kommunen ska vara en mojliggorare och bidra till att det ska vara
enkelt att starta och driva foretag pa Tjorn.

Kommunstyrelseforvaltningen ska under 2026 arbeta for att forbattra
foretagens upplevelse av kommunens myndighetsutdvning och service.

Indikator? Malvarde 2026
Vilket sammanfattande omddme vill du ge foretagsklimatet i 3,45
kommunen?

Uppfattning om kommunens service och bemétande 3,10

”"Jag upplever att kommunens handldggare hade forstaelse for min 3,60
verksamhet”

Foretaget far de rad och den vagledning som vi behéver vid 3,70

kommunens tillstdndsgivning, tillsyn eller kontroll

Hur tycker du att kommunen informerar om sadant som beror 3,06
foretaget?

1 Samtliga indikatorer dr himtade fran Svenskt Naringslivs ranking av foretagsklimat i Sveriges
kommuner. Se https://www.foretagsklimat.se/

Sida 8 (18)
Detaljbudget kommunstyrelsen 2026



TJ6RNS

kommun

2.2 Inriktningsmal
Vi har en tillforlitlig, hallbar och
motstandskraftig infrastruktur

2.2.1 Prioriterat mal

Stabil infrastruktur for ett vaxande Tjorn
For en pendlarkommun som Tjorn ar infrastrukturfragor kopplade till
vignit och kommunikationer strategiskt viktiga. Aven trygg och stabil
tillgang till dricksvatten och energi dr avgorande for Tjorns tillvaxt. Utan
satsningar pa dessa omraden begransas kommunens majligheter att
vaxa och utvecklas kraftigt.

Som kommun maste vi vara proaktiva i vart arbete och aktivt soka
samverkan med andra for att hitta innovativa och hallbara 16sningar.
Aven om kommunen inte ansvarar for alla delar kopplat till
infrastrukturen s& har verksamheterna ett ansvar att arbeta proaktivt
och strategiskt for att mobilisera och paverka externa parter via olika
samverkanforum och natverk.

Under 2026 ska kommunstyrelseforvaltningen genomfora satsningar
som bidrar till en langsikt stabil infrastruktur som mgjliggor tillvaxt.
Sarskilt fokus ska laggas pa trafik- och kommunikationsfragorna.
Arbetet ska ske i bred samverkan med interna och externa aktorer.
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3 Strategiskt omrade
Vi skapar valfard och livskvalitet for
alla

3.1 Inriktningsmal
Vi skapar mojligheter for ett gott liv,
delaktighet, insyn och medbestammande

3.1.1 Prioriterat mal

Saker och trygg kommun
Tjorn ska vara en saker och trygg kommun. Manniskor som kéanner sig
trygga i sin omgivning mar battre, deltar i storre utstrackning i
sambhallslivet, umgds med andra och engagera sig i fritidsaktiviteter.
Detta kan leda till en starkare social ssammanhallning, 6kad tillit till
andra manniskor, till samhallet och myndigheter, samt en forbattrad
livskvalitet overlag. Vi tror ocksa att 6kad sakerhet och trygghet kan
bidra positivt till 6kad inflyttning till kommunen.

Kommunen ska darfor, inom samtliga verksamhetsomraden, genomfora
satsningar som bidrar till en 6kad upplevd trygghet hos dem vi ar till
for. Som ett led i satsningen ska kommunen certifiera sig som en trygg
och sdker kommun enligt WHO:s internationella kriterier.

Indikator Malvarde 2026

Trygg utomhus i omradet dar du bor nar det ar moérkt ute, andel (%) | 93,0
Medborgarundersékningen

Lag oro for att bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald, andel (%) 95,0
Medborgarundersékningen

Fa problem med stérande trafik med motorfordon i kommunen, andel | 68,0
(%)
Medborgarundersékningen

Atgéarder mot skadegérelser eller annan férstorelse fungerar bra i 74,0
kommunen, andel (%)
Medborgarundersékningen

Majlighet att vara den man ar och leva det liv man vill leva, andel (%) | 93,0
Medborgarundersékningen
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3.1.2 Prioriterat mal

Gott bemotande och fortroendeskapande kommunikation
Vi ska genom en Oppen, tillganglig, tydlig och samordnad
kommunikation 6ka invanarnas insyn och fortroende f6r kommunen.
Den externa kommunikationen ska bidra till att invanarna forstar vad
kommunen gor, varfor beslut fattas, hur kommunen utvecklas och hur
de sjdlva kan vara delaktiga och bidra. Kommunikationen ska ocksa
bidra till att bygga ett starkt och attraktivt varumarke.

Det ska vara enkelt att fa hjalp och hitta ratt viag in i kommunen. Vi ska
ge ett gott bemdtande och god service i varje kontakt — oavsett kanal,
drende eller verksamhetsomrade. Kommunen ska utveckla befintligt
kundcenter for att ytterligare oka tillgangligheten och skapa en
sammanhallen kontaktvag in till kommunen.

Chefer och medarbetare ska ta gemensamt ansvar for bemotande samt
for den interna och externa kommunikationen. Detta ger kommunen
mojlighet att ta kommandot 6ver sin egen berdttelse, féra en aktiv dialog
med omvarlden och agera enhetligt.

Indikator Malvarde 2026

Att fa svar pa fragor till kommunen fungerar bra, andel (%) 70,0
Medborgarundersékningen

Bra bemotande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel 88,0
(%)
Medborgarundersékningen

Mojlighet att paverka inom de kommunala verksamheterna fungerar | 38,0
bra, andel (%)
Medborgarundersékningen

Mojlighet att paverka politiska beslut i kommunen fungerar bra, andel | 20,0
(%)
Medborgarundersékningen

Kommunen informerar bra vid samhallsstérningar, andel (%) 74,0
Medborgarundersékningen

Invanarnas mojlighet till insyn och inflytande dver kommunens beslut | 25,0
och verksamheter fungerar bra, andel (%)
Medborgarundersékningen

Fortroende for kommunens politiker, andel (%) 35,0
Medborgarundersékningen
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3.2 Inriktningsmal
Vi rustar Tjorns barn och unga for framtiden

3.2.1 Prioriterat mal

Utveckla lekplatser for okad attraktivitet
Lekplatser ar viktiga for att barn ska kunna traffa kompisar, leka,
utveckla kreativitet och social formaga. De blir ocksa naturliga
motesplatser for familjer i omradet och bidrar till sammanhallning.
Genom att satsa pa bra och trygga lekplatser gor vi kommunen mer
attraktiv for barnfamiljer och skapar samtidigt liv och rorelse i vara
bostadsomraden.

Under 2026 ska kommunstyrelsefdrvaltningen starka forutsattningarna
for att foreningsdrivna lekplatser kan rustas upp och utvecklas via
riktade bidrag.

Indikator Malvarde 2026

Bra utbud av lekplatser, parklekar etc i kommunen, andel (%) 70
Medborgarundersékningen
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4 Strategiskt omrade
Vi anvander ekonomiska resurser
ansvarsfullt och hallbart

4.1 Inriktningsmal
God ekonomisk hushallning - vi arbetar med
kontinuerlig verksamhetsutveckling och
innovation for att framtidssakra var verksamhet

4.1.1 Prioriterat mal

Digital service for okad kundnytta
Kommunens kunder forvantar sig smidiga digitala tjanster och service
som kan forenkla deras vardag.

Kommunstyrelseforvaltningen ska anvianda smart teknologi for att
utveckla digitala tjanster och service som utgar fran kundernas behov
och skapar tydlig nytta. Nar digital service utvecklas pa detta satt blir
det inte bara en teknisk 16sning utan ocksa en satsning som bidrar till
okad tillganglighet och kundngjdhet.

4.1.2 Prioriterat mal

Farre styrdokument for tydligare styrning och ledning
Under 2026 ska kommunstyrelsefdrvaltningen arbeta for att minska
antalet politiskt beslutade styrdokument i kommunens verksamhet.

Genom att reducera antalet politiska styrdokumenten blir kommunens
styrning tydligare och antalet styrsignaler for chefer och medarbetare
blir farre. Detta mojliggor snabbare, flexiblare och mer lokalt
beslutsfattande. En minskning av antalet styrdokument kan ocksa bidra
till en lagre administrativ borda for verksamheterna.

Indikator Malvarde 2026

Politiskt beslutade styrdokument, arlig minskning (procent) 20
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4.2 Inriktningsmal
Vi ar en attraktiv arbetsgivare

4.2.1 Prioriterat mal

Starkt gemenskap och 6kad arbetsgladje
Medarbetarna dr den framsta resursen i vara verksamheter. Vi vill att de
ska ma bra, utvecklas och stanna kvar hos oss. Under 2025 slogs tva
namnder, och darmed ocksa tva forvaltningar, ihop till en. Under 2026
ska kommunstyrelseforvaltningen darfor genomfora halsoframjande
insatser och aktiviteter med syfte att stirka gemenskapen, forbattra
arbetsmiljon och 6ka medarbetarnas arbetsgladje.

Insatserna ska bidra till 6kat engagemang och motiverade, friskare
medarbetare. Detta kommer i forlangningen att stirka kommunens
formaga att leverera god service till dem vi ar till for.

Indikator Malvarde 2026

Sjukfranvaro (ackumulerad) for tillsvidareanstallda manadsavionade | 4,5
medarbetare, kommunstyrelseférvaltningen, andel (%)

Personalomsattning extern avgang (tillsvidareanstallda 11,0
manadsavlonade) kommunstyrelseférvaltningen, andel (%)

”Jag tycker att det ar roligt att ga till jobbet”, index 80
medarbetarunderskning

*Jag skulle rekommendera Tjorns kommun som arbetsplats till 75
andra”, index medarbetarundersokning
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5 Ekonomiska ramar

5.1 Resultatrakningar

Resultatrakning kommunstyrelseférvaltningen (tkr) Budget 2026
INTAKTER

Intakter 105 793
Summa intékter 105 793
KOSTNADER

Personalkostnader -80 923
Verksamhetskostnader -136 727
Kapitalkostnader -20742
Summa kostnader -238 393
Nettokostnad -132 600
Budgetram KS -132 600
Resultatrakning Avfall, (tkr) Budget 2026
INTAKTER

Intakter 58 792
Summa intakter 58 792
KOSTNADER

Personalkostnader -7 066
Verksamhetskostnader -47 513
Kapitalkostnader -4 213
Summa kostnader -58 792
Nettokostnad 0
Budgetram 0

Detaljbudget kommunstyrelsen 2026
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Resultatrdkning Vatten och avlopp, (tkr) Budget 2026
INTAKTER

Intakter 93 273
Summa intakter 93 273
KOSTNADER

Personalkostnader -21 053
Verksamhetskostnader -30 771
Kapitalkostnader -41 449
Summa kostnader -93 273
Nettokostnad 0
Budgetram 0
Resultatrakning Raddningstjanst (tkr) Budget 2026
INTAKTER

Intakter 0
Summa intakter 0
KOSTNADER

Personalkostnader 0
Verksamhetskostnader -14 100
Kapitalkostnader

Summa kostnader -14 100
Nettokostnad -14 100
Budgetram -14 100

Detaljbudget kommunstyrelsen 2026
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5.2 Budgetramar per avdelning

Kommunstyrelseforvaltningen budgetramar per avdelning Intdkter| Kostnader Budget
(tkr) 2026 2026 2026
Forvaltningsledning 0 -12 700 -12 700
Avdelning for kansli, digitalisering och sakerhet 48 801 -60 601 -11 800
Ekonomiavdelningen (inkl upphandling) 2611 -11 511 -8 900
Fastighetsavdelningen (inkl. Mark & Exploatering och 44 204 -82 704 -38 500
Planverksamhet, Bygg & Trafik, Gata)
Avdelningen for HR, hallbarhet, kommunikation och Kundcenter 5269 -22 869 -17 600
Miljdavdelningen 3682 -0 482 -5 800
Verksamhetsovergripande samhallsbyggnadsfragor 500 -8 700 -8 200
Kommungemensamma kostnader 725 -24 925 -24 200
Overférmyndarverksamhet 0 -1.900 -1 900
Oférutsett/Projekt/Utveckling 0 -3 000 -3 000
Summa rambudget 105 793 -238 393 -132 600
Avgiftskollektiv (tkr) Intékter| Kostnader Budget
2026 2026 2026
Avfall 58 792 -568 792 0
Vatten och Avlopp 93 273 -93 273 0
Raddningstjanst budgetram (tkr) Intdkter| Kostnader Budget
2026 2026 2026
Raddningstjanst 0 -14 100 -14 100
Summa rambudget 0 -14 100 -14 100
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5.3 Kommungemensamt, oférutsett

Budget kommungemensamt/oforutsett (tkr) Intdkter | Kostnader Budget

2026 2026 2026
Ersattning och arskort Akvarellmuseet 0 -2703 -2 703
GR, SKR, KFI/Férvaltningshdgskolan 0 -1 981 -1 981
Samordningsforbundet Ale, Kungalv, Stenungsund, Tjorn 0 -301 -301
EU-projekt Leader Sédra Bohuslén och Atta fiordar 0 -450 -450
Digitalisering 0 -1 150 -1 150
Beredskap, civilt forsvar 0 -1 000 -1 000
Barn och unga 0 -1 300 -1 300
Detaljplaner 0 -3 000 -3 000
Lekplatser 0 -1 000 -1 000
Soltak 725 -11 200 -10 475
Ovrigt bland annat medborgarundersdkning, arsavgifter 0 -840 -840
Summa kommungemensamt 725 -24 925 -24 200
Ofdrutsedda kostnader -3 000
Totalt budget LKX0 & LKX9 -27 200
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