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1 Inledning

I Tjörns kommun är Socialnämnden beslutande myndighet när det 
gäller tillstånd, tillsyn och sanktioner enligt alkohollagen.

Länsstyrelsen i Västra Götalands län granskar kommunens arbete. 
Folkhälsomyndigheten har det övergripande ansvaret för tillsynen i hela 
landet.

Sedan den 1 januari 2011 gäller alkohollagen (2010:1622). Kommunen 
ska informera om vad lagen och tillhörande föreskrifter innebär. 
Kommunen ska också besluta om riktlinjer för hur reglerna ska 
tillämpas lokalt.

1.1 Syfte och målsättning med kommunens 
riktlinjer

Alkohollagen är en skyddslag som ska begränsa de skador som alkohol 
kan orsaka. En grundprincip i svensk alkoholpolitik är att skyddet för 
människors hälsa går före företags- och näringslivsintressen.

Alkohollagen bygger på att alkohol ska säljas och serveras på ett 
ansvarsfullt sätt. Ansvarig personal ska servera med måttfullhet och se 
till att oordning och berusning inte uppstår.

Kommunen ska ta fram riktlinjer för hur alkohollagen och tillhörande 
föreskrifter ska tillämpas lokalt. I riktlinjerna kan kommunen ange vilka 
lokala förhållanden som ska beaktas vid prövning av serveringstillstånd. 
Riktlinjerna beslutas av miljö- och byggnadsnämnden och ska finnas 
tillgängliga på kommunens webbplats, både för den som söker tillstånd 
och för allmänheten.

Syftet med riktlinjerna är att bidra till en ansvarsfull alkoholservering. 
En återhållsam alkoholkonsumtion minskar risken för skador och bidrar 
till en trygg restaurangmiljö i Tjörns kommun.

Riktlinjerna ska också bidra till en likvärdig prövning av ansökningar 
om serveringstillstånd. Varje ansökan prövas dock individuellt, vilket 
innebär att besluten kan skilja sig åt beroende på omständigheterna. Den 
som ansöker ska, med stöd av riktlinjerna, kunna förstå vilka krav som 
gäller och bedöma möjligheterna att få tillstånd.
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Om en ansökan avslås kan kommunen inte enbart hänvisa till 
riktlinjerna. Beslutet ska i stället motiveras med de konkreta 
omständigheter som ligger till grund för avslaget, till exempel 
synpunkter från remissinstanser.

1.2 Kommunens informationsskyldighet
Kommunen ska informera om vad som gäller enligt alkohollagen och 
tillhörande föreskrifter samt hur reglerna tillämpas lokalt. 
Informationen finns på kommunens webbplats och kan även fås genom 
kontakt med en alkoholhandläggare.

Utöver detta ska stöd och vägledning ges i samband med ansökan om 
serveringstillstånd. Kommunen ansvarar också för att kontrollera att 
tillståndshavare följer gällande regler.
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2 Förutsättningar för tillstånd att sälja 
alkohol

Tillstånd att sälja alkohol är inte en rättighet utan en förmån. Det är 
kommunen som prövar ansökan och gör en individuell bedömning i 
varje enskilt fall. För att få tillstånd ska flera krav vara uppfyllda. Den 
som får tillstånd måste vara både personligt och ekonomiskt lämplig.

Serveringstillstånd kan ges för servering till allmänheten eller till ett 
slutet sällskap.

Tillståndet kan gälla tills vidare eller under en återkommande period 
varje år. Dessa kallas stadigvarande serveringstillstånd. Eller för en 
enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfälle. Då handlar det om ett 
tillfälligt serveringstillstånd.

Ett serveringstillstånd kan omfatta spritdrycker, vin, starköl, andra jästa 
alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat.

Tillstånd för gårdsförsäljning får som längst gälla till och med den 31 
maj 2031. 

2.1 När krävs serveringstillstånd
För att servera alkohol krävs serveringstillstånd från den kommun där 
serveringsstället ligger.

Tillstånd krävs om servering av alkoholdrycker eller 
alkoholdrycksliknande preparat sker i vinstsyfte eller i lokaler där 
näringsverksamhet bedrivs. Detta gäller både servering till allmänheten 
och till slutna sällskap.

Ett slutet sällskap är en begränsad krets av personer som har ett 
gemensamt intresse utöver själva sammankomsten, till exempel en 
förening, ett företag eller en grupp vänner som bjudits in till en 
födelsedag eller ett bröllop.

Ett sällskap anses inte vara slutet om allmänheten får tillträde till 
lokalen, till exempel genom att lösa medlemskap i entrén, eller om 
evenemanget annonseras till allmänheten, exempelvis i en offentlig 
grupp på Facebook.
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Tillstånd krävs också vid provsmakning. Om arrangören inte redan har 
ett stadigvarande serveringstillstånd som omfattar de drycker som 
provsmakningen avser och den lokal där den ska äga rum, kan ett 
tillfälligt tillstånd sökas. Detta gäller både vid servering på 
serveringsställe och på tillverkningsställe hos den som tillverkar 
alkoholdrycker.

2.2 När krävs det inte serveringstillstånd
Alkohollagen innehåller ett undantag från kravet på serveringstillstånd. 
Det innebär att tillstånd inte behövs om samtliga kriterier för 
undantaget är uppfyllda. Serveringen ska då ske vid ett enstaka tillfälle 
och endast för i förväg bestämda personer. Den ska också ske utan 
vinstintresse och utan annan kostnad för deltagarna än kostnaden för 
inköp av dryckerna. Dessutom ska serveringen anordnas i en lokal där 
det normalt inte bedrivs yrkesmässig försäljning av alkohol eller 
lättdrycker.

Syftet med undantaget är att möjliggöra servering till självkostnadspris 
vid till exempel ett bröllop eller en 50‑årsfest.

2.3 Gårdsförsäljningstillstånd
För försäljning av alkoholdrycker på egen gård krävs ett 
försäljningstillstånd från den kommun där försäljningsstället är beläget. 

Gårdsförsäljningstillstånd kan meddelas om den karaktärsgivande delen 
av tillverkningen sker på tillverkningsstället och att tillverkarens 
årsproduktion inte överstiger 75 000 liter spritdryck, 400 000 liter jästa 
alkoholdrycker under 10% alkohol samt 200 000 liter jästa 
alkoholdrycker med mer än 10% alkohol. 

En förutsättning för försäljningstillstånd är att du är godkänd som 
upplagshavare för den dryck du vill sälja och att du själv tillverkar den. 
Tillverkningen ska ske yrkesmässigt och på ett hantverksmässigt sätt, 
vilket innebär att du ansvarar för hela tillverkningsprocessen, inte bara 
delar av den.

För spritdrycker ska destillationen normalt ske på tillverkningsplatsen 
och för jästa drycker ska jäsningen ske där. Att enbart blanda, späda, 
filtrera eller söta en dryck räcker inte för att uppfylla kravet på 
egentillverkning.
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För vin gäller dessutom att druvorna ska vara egenodlade och komma 
från mark som du äger eller arrenderar. Försäljningen ska ske där 
huvuddelen av druvorna har odlats.  

För att få tillstånd krävs också att du som tillverkare är juridiskt och 
ekonomiskt oberoende av andra tillverkare. Det innebär att du använder 
egna lokaler, inte tillverkar på licens och inte har kopplingar till 
tillverkare vars produktion överstiger de tillåtna volymerna.

Försäljning får endast ske till konsumenter som deltar i ett 
besöksarrangemang som du som tillståndshavare anordnar. 
Arrangemanget ska ske i nära anslutning till försäljningsstället, ha ett 
kunskapshöjande inslag och erbjudas mot betalning.

Vid ett och samma besökstillfälle får en konsument köpa högst 0,7 liter 
spritdryck, tre liter vin, tre liter starköl och tre liter andra jästa 
alkoholdrycker. Dryckerna ska lämnas ut direkt vid köpet.

Den som bedriver gårdsförsäljning ska ha egenkontroll över 
försäljningen och hanteringen och se till att det finns ett lämpligt 
egenkontrollprogram.

2.4 Kunskapsprov
För att få serveringstillstånd ska den som ansöker vara lämplig. Detta 
visas bland annat genom ett kunskapsprov i alkohollagen. 
Lämplighetskravet gäller samtliga personer som har betydande 
inflytande i verksamheten, s.k. PBIer.

En PBI kan till exempel vara ägare, vd eller styrelseledamot. Kravet är 
att minst hälften av de som bedöms som PBIer ska genomföra 
kunskapsprovet.

Kunskapsprovet är framtaget av Folkhälsomyndigheten. Provet är 
webbaserat och genomförs hos kommunen efter tidsbokning.

Det finns sju olika kunskapsprov som är anpassade efter vilken typ av 
serveringstillstånd eller gårdsförsäljningstillstånd som ansökan gäller. 
Antalet frågor varierar mellan proven. Varje prov är indelat i tre 
delmoment, och för att bli godkänd krävs minst 75 procent rätta svar i 
varje del.

Den sökande har möjlighet att göra tre omprov. Efter tre underkända 
försök kan serveringstillstånd inte beviljas.
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Den som ska göra provet ansvarar själv för att skaffa de kunskaper som 
krävs, till exempel genom självstudier eller genom att gå en kurs hos en 
privat utbildningsanordnare. Kommunen erbjuder ingen utbildning 
inför kunskapsprovet. Ett godkänt prov gäller i fem år eller så länge 
personen har ett gällande serveringstillstånd.

Provtiden är normalt högst 90 minuter. För muntliga prov är 
tidsgränsen 120 minuter och 150 minuter om tolk används. Den som har 
läs- eller skrivsvårigheter kan få upp till 150 minuter.

Provet kan genomföras på svenska, engelska eller arabiska. Om den 
sökande inte behärskar något av dessa språk, har påtagliga läs- eller 
skrivsvårigheter eller andra särskilda skäl, kan provet genomföras 
muntligt. Om tolk används ska denne vara auktoriserad och bokas av 
kommunen.

Avgift för kunskapsprovet betalas inför varje provtillfälle. Kvitto på 
betald avgift ska lämnas till kommunen innan provet genomförs.

2.5 Remisser och remissyttranden
En ansökan om stadigvarande serveringstillstånd får inte beviljas utan 
att Polismyndighetens yttrande har inhämtats. Detsamma gäller för 
tillfälligt serveringstillstånd till allmänheten och 
gårdsförsäljningstillstånd, om arrangemanget inte är av obetydlig 
omfattning.

Kommunen begär även in uppgifter från andra myndigheter. Vid 
ansökan om stadigvarande tillstånd skickas ansökan på remiss till 
Skatteverket, Polismyndigheten, miljöenheten och räddningstjänsten. 
Vid behov kan kommunen också hämta in uppgifter från Kronofogden 
samt bygglovs- och omsorgsenheten.

Skatteverket och Kronofogden yttrar sig om den sökandes ekonomiska 
skötsamhet. De lämnar bland annat uppgifter om skulder, 
betalningskrav, kontrollavgifter, inkomster, deklarationer och F-skatt.

Polismyndigheten yttrar sig om den sökande förekommer i 
belastningsregistret för brott som kan påverka lämpligheten. 
Myndigheten bedömer också risken för ordningsstörningar vid 
serveringsstället och den sökta serveringstiden samt om ordningsvakter 
behövs. Polisen kan även lämna uppgifter om personer med betydande 
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inflytande i verksamheten, till exempel finansiärer, och uppmärksamma 
misstänkta bulvanförhållanden.

Miljöenheten bedömer om verksamheten kan orsaka störningar, till 
exempel buller för närboende. De kontrollerar också att lokalen är 
registrerad som livsmedelsanläggning.

Räddningstjänsten granskar brandskyddet och lokalens 
utrymningsmöjligheter. Sökanden ska ange hur många gäster lokalen är 
avsedd för och bifoga ritningar som visar möblering och 
utrymningsvägar. Uppgifter om dörrar, nödbelysning, skyltning, 
brandtekniska installationer och släckutrustning ska framgå.

Kommunen tar även en kreditupplysning på personer med betydande 
inflytande i verksamheten samt på de företag de företräder. 

Om det under handläggningen framkommer uppgifter som kan påverka 
bedömningen negativt ska den sökande få möjlighet att yttra innan 
beslut.

När alla handlingar och remissvar har kommit in görs en samlad 
bedömning av om kraven för serveringstillstånd är uppfyllda. Särskild 
vikt läggs vid risken för alkoholpolitiska olägenheter. Om sådana risker 
bedöms finnas kan ansökan avslås, även om övriga krav är uppfyllda.

2.6 Serveringsställe och utrymmen för försäljning
Ett serveringstillstånd avser alltid ett tydligt avgränsat utrymme som 
tillståndshavaren disponerar. Detsamma gäller för 
gårdsförsäljningstillstånd. Servering kan ske både inomhus och 
utomhus, och det finns inget krav på att utrymmet ska vara inomhus.

Lokalen ska vara lämplig ur brandsäkerhetssynpunkt. Kraven på 
brandsäkerhet ska vara uppfyllda både vid ansökningstillfället och 
under hela den tid verksamheten pågår.

Serveringsutrymmet ska vara tydligt avgränsat och lätt att överblicka. 
Det ska framgå var gästerna får dricka alkohol. Det ska vara möjligt att 
kontrollera utrymmet så att överservering och servering till minderåriga 
kan förhindras och ordningsproblem upptäckas. Detta krav gäller inte 
vid rumsservering eller minibarer på hotellrum.

En uteservering ska ligga i anslutning till serveringslokalen. Den 
sökande ska ha markägarens godkännande om uteserveringen ligger på 
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privat mark eller tillstånd från kommunen om den ligger på kommunal 
mark. Det kan även krävas polistillstånd för att använda offentlig plats 
samt bygglov.

Till tillståndsbeviset ska en ritning över det godkända 
serveringsutrymmet bifogas. Alkohol får endast serveras inom 
markerad yta.

Kommunen kan besluta om gemensamt serveringsutrymme för flera 
tillståndshavare. Varje tillståndshavare ansvarar då för ordning och 
nykterhet samt för att följa gällande regler under den tid de bedriver 
servering inom området. Detta kan till exempel vara aktuellt vid 
festivaler, där flera aktörer delar ett gemensamt, avgränsat 
serveringsutrymme.

En förutsättning för att få använda ett gemensamt serveringsutrymme är 
att varje sökande redan har ett eget serveringstillstånd för sin 
verksamhet i eller i anslutning till det gemensamma utrymmet.

2.7 Olägenhet på grund av serveringsställets 
placering eller andra skäl

Kommunen får vägra serveringstillstånd om serveringen bedöms kunna 
leda till olägenheter i fråga om ordning och nykterhet eller innebära en 
särskild risk för människors hälsa. Detta gäller även för 
gårdsförsäljningstillstånd.

Med alkoholpolitiska olägenheter avses att en ny etablering av servering 
eller en utökning av ett befintligt tillstånd kan leda till samhälleliga 
problem. Det kan handla om sociala problem, bristande nykterhet eller 
ordningsstörningar.

Bedömningen ska göras i varje enskilt fall och grundas på 
ansökningshandlingarna, uppgifter från besök på det aktuella 
serveringsstället, yttranden från remissinstanser samt den kunskap 
kommunen har om området, verksamheten och den sökande.

För att minska risken för alkoholpolitiska olägenheter gäller följande:
• Tillstånd ska inte beviljas om Polismyndigheten avstyrker ansökan 

med hänvisning till ordningsproblem på serveringsstället eller i dess 
närmaste omgivning.

• Polismyndighetens yttrande ska väga tungt vid bedömningen av 
ordning och säkerhet. Detta gäller bland annat serveringstider och 
behovet av ordningsvakter.
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• Tillstånd ska inte beviljas i eller i närheten av områden där 
verksamheten främst riktar sig till barn och ungdomar, till exempel 
skolor, ungdomsgårdar eller lekplatser. Tillstånd ska inte heller 
beviljas i närheten av bostadsområden med känd 
missbruksproblematik.

Alkoholpolitiska hänsyn ska alltid ha företräde framför affärsmässiga 
eller konkurrensmässiga intressen.

2.8 Ansvarsfull alkoholservering
Alkohollagen är en skyddslag som ska begränsa alkoholens 
skadeverkningar. Den som serverar alkoholdrycker ska göra det på ett 
ansvarsfullt sätt och med måttfullhet. Försäljningen ska ske med hänsyn 
till människors hälsa och trygghet.

Tillståndshavaren ansvarar för att motverka oordning i och i anslutning 
till serveringsstället. Gäster som är märkbart påverkade ska inte ges 
tillträde utan ska avvisas. Alkohol får inte serveras till någon som redan 
är märkbart berusad eller riskerar att bli det, av alkohol eller andra 
berusningsmedel.  Alkohol får endast serveras till personer som har fyllt 
18 år. Den som serverar ska kontrollera att mottagaren har uppnått rätt 
ålder. Alkohol får inte heller lämnas ut om det finns särskild anledning 
att anta att drycken är avsedd att lämnas vidare till någon som inte har 
rätt att få den.

Vid marknadsföring av alkoholdrycker till konsumenter ska särskild 
måttfullhet iakttas. Marknadsföringen får inte vara påträngande, 
uppsökande eller uppmana till användning av alkohol.

Priset på alkoholdrycker får inte sättas lägre än inköpspriset med ett 
skäligt påslag. Prissättningen får inte utformas så att försäljning av 
drycker med högre alkoholhalt uppmuntras. Gäster får inte uppmanas 
eller påverkas att köpa alkohol.

Kommunen bedömer att vissa serveringssätt inte är förenliga med 
kravet på ansvarsfull och måttfull alkoholservering. Det gäller till 
exempel försäljning av drinkbord till fast pris, helflaskor sprit (så 
kallade helrör), shotsbrickor, ölhinkar eller liknande. När stora mängder 
alkohol serveras samtidigt till en person eller en mindre grupp minskar 
möjligheten att ha kontroll över serveringen. Risken ökar då för 
langning till minderåriga och servering till redan berusade personer. 
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Kommunen anser att ”bartömning” är ett begrepp som uppmanar gäster 
till en ökad konsumtion av alkoholdrycker. Detta begrepp är därför inte 
förenligt med vad som sägs i alkohollagen om måttfullhet.

Den som serverar alkohol till en person under 18 år eller till en märkbart 
berusad person kan hållas personligen ansvarig och dömas för detta.

2.9 Serveringstider
Enligt alkohollagen är det kommunen som beslutar om serveringstider 
för alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat.

När serveringstider eller tider för gårdsförsäljning bestäms ska 
kommunen särskilt beakta om verksamheten kan leda till olägenheter i 
fråga om ordning och nykterhet eller innebära en risk för människors 
hälsa.

Bestämmelserna om serveringstider syftar främst till att motverka 
problem som onykterhet och oordning. De är en viktig del av den 
svenska alkoholpolitiken, vilket innebär att sociala hänsyn ska väga 
tyngre än affärsmässiga eller konkurrensmässiga skäl. Att en annan 
verksamhet har fått längre serveringstid är därför inte i sig ett skäl för 
att bevilja samma sak, om det finns risk för alkoholpolitiska olägenheter.

Servering av alkohol får normalt börja tidigast klockan 11.00 och ska 
avslutas senast klockan 01.00. Kortare serveringstid kan beslutas om det 
finns skäl, till exempel efter yttrande från Polismyndigheten eller 
miljöenheten. Beslut om längre serveringstid kan förenas med villkor, 
exempelvis krav på ett visst antal förordnade ordningsvakter.

För gårdsförsäljning gäller att kommunen beslutar om 
försäljningstiderna. Försäljning får dock inte bedrivas före klockan 10.00 
eller efter klockan 20.00.
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3 Särskilda tillstånd och 
serveringsformer

Serveringstillstånd kan ges för servering till allmänheten eller till ett 
slutet sällskap och vara tillfälligt eller stadigvarande. Tillståndet kan 
även gälla provsmakning, catering eller gårdsförsäljning. 

3.1 Tillfälliga tillstånd till allmänheten och till slutna 
sällskap

Serveringstillstånd för alkoholdrycker kan ges både till allmänheten och 
till slutna sällskap. Tillståndet kan avse en begränsad period eller ett 
enstaka tillfälle och kallas då tillfälligt serveringstillstånd.

För att få ett sådant tillstånd ska sökanden vara både personligt och 
ekonomiskt lämplig enligt alkohollagen.

Tillfällig servering får inte utgöra en regelbundet återkommande 
verksamhet.

Vid tillfälliga serveringstillstånd till allmänheten gäller följande:
• Serveringen ska ske inom en tydligt avgränsad yta, vilket ska framgå 

av en ritning.
• Sökanden ska kunna styrka rätten att disponera den mark eller lokal 

där serveringen ska ske.
• Villkor kan ställas om att ett visst antal ordningsvakter ska finnas på 

plats för att upprätthålla ordning och säkerställa god överblick över 
serveringsytan.

• Sökanden ska ha godkänt kunskapsprov eller genomföra ett sådant.
• Servering medges normalt under den så kallade normaltiden kl. 

11.00–01.00.
• Tillstånd kan beviljas för en period om högst två veckor eller för 

högst åtta tillfällen per år.

Vid tillfälliga serveringstillstånd till slutna sällskap gäller följande:
• Tillstånd medges endast för en begränsad krets av personer med ett 

gemensamt intresse utöver själva sammankomsten, till exempel en 
förening eller ett företag.

• Sökanden ska kunna visa upp en förteckning över de personer som 
deltar i tillställningen.

• Ett sällskap anses inte vara slutet om allmänheten får tillträde, till 
exempel genom att lösa medlemskap i entrén.

• Eventuell annonsering får inte riktas till allmänheten.



Sida 12 (23)
Riktlinjer för alkoholservering

• Sökanden kan behöva lämna in handlingar som styrker 
verksamheten, till exempel stadgar, verksamhetsberättelse, 
styrelseprotokoll och medlemsförteckning.

• Vid försäljning av alkoholdrycker ska ett skäligt pålägg göras på 
inköpspriset.

• Sökanden ska ha godkänt kunskapsprov eller genomföra ett sådant.
• Servering medges normalt under den så kallade normaltiden kl. 

11.00–01.00.

Tillfälligt serveringstillstånd kan beviljas för högst tolv tillfällen per år.

3.2 Cateringverksamhet
Catering av färdiglagad mat och alkoholdrycker får göras på beställning 
av ett slutet sällskap.

Ett slutet sällskap är en begränsad krets av personer som har ett 
gemensamt intresse utöver själva sammankomsten, till exempel en 
förening, ett företag eller en grupp vänner som bjudits in till en 
födelsedag eller ett bröllop.

Den som bedriver cateringverksamhet för slutna sällskap kan beviljas 
stadigvarande serveringstillstånd. Serveringstillståndet gäller endast i 
lokaler där brandsäkerheten har godkänts av räddningstjänsten. 
Tillståndshavaren ska därför meddela kommunen vilken lokal som ska 
användas senast två veckor i förväg.

3.3 Kryddning av spritdryck för servering som 
snaps

Den som har ett stadigvarande serveringstillstånd för spritdrycker får 
krydda spritdryck för att servera som snaps i den egna verksamheten. 
Kryddningen ska ske i liten skala, till exempel inför ett julbord.

Shots och blandningar av andra spritdrycker räknas inte som snaps. För 
att förändra karaktären på spritdrycker på andra sätt krävs att 
verksamheten är registrerad som upplagshavare hos Skatteverket.

Verksamheten ska anmäla till kommunen minst två veckor innan den 
kryddade snapsen börjar serveras. Anmälan ska innehålla uppgifter om 
vilken spritdryck som används, vilka kryddor som tillsätts samt vilka 
volymer som planeras.
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3.4 Provsmakning av alkoholhaltiga drycker
Enligt alkohollagen är det tillåtet att anordna provsmakning av 
spritdrycker, vin, starköl och andra jästa alkoholdrycker vid 
arrangemang som riktar sig till allmänheten, under vissa 
förutsättningar.

Arrangören kan uppfylla kraven på två sätt:
• genom att ha ett stadigvarande serveringstillstånd som omfattar 

både de aktuella dryckerna och den lokal där provsmakningen ska 
ske, eller

• genom att de partihandlare som deltar, enskilt eller gemensamt, 
söker och får ett tillfälligt tillstånd för provsmakning.

Om arrangören har stadigvarande serveringstillstånd ska 
provsmakningen anmälas till kommunen senast två veckor i förväg.

Den som tillverkar alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat 
av råvaror från den egna gården och har stadigvarande 
serveringstillstånd får, efter anmälan till kommunen, erbjuda 
provsmakning av de egenproducerade dryckerna på tillverkningsstället.

Om sådant serveringstillstånd saknas kan tillverkaren ändå erbjuda 
provsmakning på tillverkningsstället, men då krävs ett särskilt tillstånd 
för provsmakning.

Den som har tillstånd för gårdsförsäljning får i anslutning till 
försäljningen erbjuda provsmakning av de alkoholdrycker som 
tillståndet omfattar.

Vid provsmakning får högst åtta prover per person erbjudas. Ett prov 
får som mest omfatta:

• 15 cl öl eller andra jästa alkoholdrycker
• 5 cl vin
• 1,5 cl spritdrycker

Oavsett hur stora mängder som serveras ansvarar tillståndshavaren för 
att ordning och nykterhet upprätthålls. 

3.5 Rumsservering på hotell och minibar
Hotell som har restaurangverksamhet med serveringstillstånd får 
servera alkoholdrycker på hotellrummen (rumsservering). Servering via 
minibar på hotellrummen är också tillåten.
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Alkoholdrycker får serveras dygnet runt på hotellrum, både vid 
rumsservering och via minibar.

Vid rumsservering ska dryckerna lämnas av serveringspersonal, och 
alkohollagens bestämmelser om åldersgränser ska följas. 
Serveringspersonalen behöver dock inte ha tillsyn medan gästen dricker.

Hotellet ska anmäla till kommunen att rumsservering förekommer.
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4 Servering och försäljning av folköl

Folköl är en alkoholdryck med en alkoholhalt över 2,25 men högst 3,5 
volymprocent. Drycker med lägre alkoholhalt räknas inte som 
alkoholdrycker. Drycker med högre alkoholhalt än 3,5 volymprocent 
klassas som starköl. En burk folköl (3,5 volymprocent) innehåller 
ungefär lika mycket alkohol som 4 cl sprit (40 volymprocent).

Försäljning och servering av folköl regleras i alkohollagen. Innan 
försäljning eller servering får påbörjas ska verksamheten anmälas till 
kommunen där den ska bedrivas.

Vid detaljhandel med folköl gäller att lokalen uppfyller kraven enligt 
Livsmedelsverkets föreskrifter och att den är avsedd för stadigvarande 
försäljning av livsmedel och där det också säljs mat.

Vid servering av folköl gäller att lokalen uppfyller kraven enligt 
Livsmedelsverkets föreskrifter och att den är avsedd för stadigvarande 
försäljning av livsmedel. 

Servering av folköl får kombineras med detaljhandel med folköl, under 
förutsättning att det även säljs matvaror på serveringsstället.

Verksamheten ska bedrivas på ett ansvarsfullt sätt. Det innebär bland 
annat att försäljning och servering ska ske med måttfullhet och utan att 
orsaka störningar. Folköl får inte säljas eller lämnas ut till personer 
under 18 år. Det ska finnas ett egenkontrollprogram som beskriver hur 
försäljningen går till på ett säkert sätt. Programmet ska vara känt av 
personalen.
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5 Tillsyn

Kommunen och Polismyndigheten ansvarar för tillsynen över att 
bestämmelserna om servering av alkoholdrycker, detaljhandel med 
folköl och gårdsförsäljning följs.

Kommunen ansvarar också för tillsyn av marknadsföring på 
serveringsställen och gårdsförsäljningsställen.

Folkhälsomyndigheten har ett nationellt tillsynsansvar och ger, på 
regeringens uppdrag, allmänna råd och vägledning om hur 
alkohollagen ska tillämpas.

Länsstyrelsen i Västra Götaland ansvarar för tillsynen i länet och ska 
stödja och ge råd till kommunerna. På lokal nivå utövas tillsynen av 
kommunen och Polismyndigheten.

Kommunens tillsyn syftar främst till att kontrollera att verksamheter 
med serveringstillstånd följer gällande lagar och bestämmelser. 
Tillsynen, tillsammans med möjligheten att besluta om sanktioner, 
bidrar också till rättvisa konkurrensvillkor inom branschen. 

Tillsynen delas in i tre delar: yttre tillsyn, inre tillsyn och förebyggande 
tillsyn.

Yttre tillsyn innebär att kommunen gör besök på serveringsstället. Det 
förekommer också att tillsynen samordnas med andra myndigheter, till 
exempel Polismyndigheten, Räddningstjänsten och Skatteverket.

Inre tillsyn innebär administrativa kontroller av tillståndshavarens 
personliga och ekonomiska lämplighet. Kontrollerna baseras på 
uppgifter från andra myndigheter, såsom polis och Skatteverket, samt 
kreditupplysningar. Även marknadsföring i sociala medier kan granskas 
men huvudansvaret för tillsyn av alkoholreklam ligger på 
Konsumentverket. 

Förebyggande tillsyn innebär att kommunen informerar om gällande 
regler och erbjuder vägledning, till exempel genom nyhetsbrev och 
informationsträffar. Vid dessa tillfällen kan även andra myndigheter 
medverka. Syftet är att förebygga brister i verksamheterna.
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5.1 Sanktioner vid lagöverträdelser
Om en tillståndshavare bryter mot alkohollagen eller villkoren för 
tillståndet kan kommunen besluta om erinran, varning eller återkallelse 
av tillståndet.

Sanktionerna ska tillämpas stegvis. Vid mindre allvarliga eller enstaka 
överträdelser får tillståndshavaren normalt först en erinran eller 
varning. Syftet är att ge möjlighet att rätta till bristerna och undvika 
återkallelse. Vid allvarliga överträdelser kan tillståndet dock återkallas 
direkt, utan föregående varning.

Erinran och varning bör alltså användas i första hand, så länge 
överträdelserna inte är så allvarliga att återkallelse är motiverad.

Enligt alkohollagen ska kommunen återkalla ett serveringstillstånd om 
det inte längre används. Detsamma gäller för gårdsförsäljningstillstånd 
om förutsättningarna för sådant tillstånd inte längre är uppfyllda.

Tillståndet ska också återkallas om det, med tillståndshavarens vetskap, 
förekommer brottslig verksamhet på eller i anslutning till 
serveringsstället utan att tillståndshavaren ingriper. Återkallelse ska 
även ske om tidigare varningar inte har lett till att bristerna har 
åtgärdats.

Kommunens beslut enligt alkohollagen kan överklagas till 
förvaltningsrätten. För att få ärendet prövat i kammarrätten krävs 
prövningstillstånd.

5.2 Tillsyn och sanktioner gällande 
folkölsförsäljning

Folkhälsomyndigheten och länsstyrelserna har tillsynsansvar på 
nationell respektive regional nivå. På lokal nivå ansvarar kommunen 
och Polismyndigheten för tillsynen över försäljning och servering av 
folköl.

Vid tillsyn har kommunens handläggare rätt att få tillträde till lokaler 
och andra utrymmen som omfattas av alkohollagen. Myndigheten har 
också rätt att ta del av de upplysningar och handlingar som behövs för 
tillsynen.

Syftet med tillsynen är att informera om gällande regler, kontrollera att 
reglerna följs och stödja verksamheten i att uppfylla lagens krav.
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För att finansiera tillsynen får kommunen ta ut en årlig tillsynsavgift av 
dem som säljer folköl. Avgiftens storlek beslutas av 
kommunfullmäktige.

Alkohollagen innehåller två typer av sanktioner: straffrättsliga och 
administrativa. Straffrättsliga sanktioner beslutas av polis eller åklagare 
när ett brott har begåtts. Administrativa sanktioner används av 
tillsynsmyndigheter för att rätta till brister i verksamheten, till exempel 
genom varning eller förbud mot försäljning. Sådana åtgärder kan bli 
aktuella om en verksamhet säljer folköl till minderåriga, inte har gjort 
anmälan eller saknar egenkontrollprogram.

Den som innehar folköl i syfte att olovligen sälja den kan dömas för 
olovligt innehav av alkoholdrycker. Det gäller även om försäljning sker 
trots förbud eller utan att anmälan har gjorts.

Kommunen kan förbjuda försäljning av folköl i upp till sex månader om 
alkohollagens regler inte följs. Vid upprepade eller allvarliga 
överträdelser kan förbudet gälla i upp till tolv månader. Det är alltid 
verksamhetsutövaren som ansvarar för att reglerna följs, även om det är 
personalen som begår felet.

Den som säljer eller lämnar ut folköl till någon under 18 år, eller till 
någon som är märkbart påverkad av alkohol eller andra droger, kan 
dömas för olovlig dryckeshantering till böter eller fängelse i högst sex 
månader. Det gäller även den som säljer trots att kommunen har 
förbjudit försäljningen. Även personal som medverkar till försäljningen, 
till exempel kassapersonal, kan hållas ansvarig.

Beslut som kommunen fattar enligt alkohollagen kan överklagas till 
förvaltningsrätten. För att få prövning i kammarrätten krävs 
prövningstillstånd.
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6 Handläggningstid 

Kommunen ska fatta beslut om serveringstillstånd inom fyra månader 
från det att en komplett ansökan har kommit in. Om utredningen kräver 
det kan handläggningstiden förlängas med upp till fyra månader. 
Kommunen måste då informera den sökande om skälen till 
förlängningen innan den ursprungliga tidsfristen går ut. Beslut om 
förlängd handläggningstid kan inte överklagas.

I ansökningsärenden är det den sökande som ansvarar för att visa att 
kraven är uppfyllda. Om begärt underlag inte lämnas in kan ansökan 
avvisas. Ansökningsavgiften ska betalas när ansökan skickas in, och 
kvitto ska bifogas.

När en ansökan kommer in prövar kommunen om den är komplett. Om 
handlingar saknas får den sökande information om detta. Om 
nödvändiga uppgifter inte lämnas in kan handläggningstiden förlängas. 
Det är därför viktigt att skicka in en fullständig ansökan i god tid. 
Kommunen tillhandahåller information om vilka handlingar som krävs 
och uppgifter om ansökningsavgiften.

Ungefärliga handläggningstider från det att ansökan är komplett:
• Stadigvarande serveringstillstånd: 8 veckor. 
• Tillfälligt serveringstillstånd till allmänheten: 6 veckor. 
• Tillfälligt serveringstillstånd till slutet sällskap: 4 veckor
• Förändring av befintligt serveringstillstånd: 4-8 veckor.
• Gårdsförsäljningstillstånd: 8 veckor.

Kommunen meddelar alltid när ett ärende är komplett.
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7 Avgifter

Kommunen får ta ut avgifter för att pröva ansökningar samt för tillsyn 
av verksamheter med serveringstillstånd och gårdsförsäljningstillstånd. 
Avgifterna grundar sig på självkostnadsprincipen enligt 
kommunallagen. Det innebär att kommunen inte får göra någon vinst, 
utan avgifterna ska täcka de kostnader som verksamheten medför.

Avgiften består av en fast del och en rörlig del. Den rörliga delen baseras 
på den omsättning som redovisas i den restaurangrapport som 
tillståndshavaren ska lämna in efter varje verksamhetsår. För 
gårdsförsäljning tas endast en fast tillsynsavgift ut, eftersom någon 
restaurangrapport inte lämnas. Den rörliga avgiften debiteras året efter 
verksamhetsåret. Den fasta avgiften tas ut varje kalenderår så länge 
tillståndet gäller.

Restaurangrapporten ska lämnas in senast den 1 mars varje år. Om den 
inte kommer in i tid skickar kommunen två påminnelser. Varje 
påminnelse medför en förseningsavgift. Om rapporten fortfarande 
uteblir debiteras högsta avgiftsnivå utifrån omsättning, tillsammans 
med förseningsavgifter. Utebliven rapport kan också leda till att 
kommunen inleder en utredning som i förlängningen kan resultera i att 
serveringstillståndet återkallas.

Tillståndsavgifterna justeras årligen enligt Prisindex för kommunal 
verksamhet (PKV) för oktober. Aktuell taxa finns på kommunens 
webbplats.
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8 Lagstöd

Riktlinjerna bygger på: alkohollagen, alkoholförordningen samt 
Folkhälsomyndighetens föreskrifter och allmänna råd. Nedan redovisas 
vilket lagstöd som är tillämpligt under respektive rubrik i riktlinjen. 

Därutöver finns förarbeten till lagen, proposition 2009/10:125 (En ny 
alkohollag), proposition 2024/25:86 om gårdsförsäljning samt 
proposition 2025/26:221 om slopat matkrav. 

Även rättspraxis, det vill säga domar där alkohollagen har prövats och 
som är vägledande, har betydelse vid tillämpningen av alkohollagen.

Kommunens informationsskyldighet
8 kap. 9 § Alkohollagen.

Förutsättningar för tillstånd att sälja alkohol
5a kap. 1 § Alkohollagen 
8 kap. 1 § Alkohollagen 

När krävs serveringstillstånd
3 kap. 2 § Alkohollagen 
8 kap. 6 § Alkohollagen 
8 kap. 7 § Alkohollagen   

När krävs det inte serveringstillstånd
8 kap 1 a§ Alkohollagen  

Gårdsförsäljningstillstånd
5a kap 2 § Alkohollagen  
5a kap 3 § Alkohollagen  
5a kap. 4 § Alkohollagen  
5a kap. 5 § Alkohollagen  
5a kap. 7 § Alkohollagen  
HSLF‑FS 2020:79

Kunskapsprov
8 kap. 12 § Alkohollagen (2010:1622) andra stycket.
HSLF‑FS 2025:16
HSLF‑FS 2026:20
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Remisser och remissyttranden
5a kap. 9 § Alkohollagen  
8 kap. 11 § Alkohollagen  
9 kap. 8 Alkohollagen (2010:1622) fjärde stycket.

Serveringsställe och utrymmen för försäljning
5a kap 11 § Alkohollagen  
8 kap. 14 § Alkohollagen  
8 kap.16 § Alkohollagen  
HSLF‑FS 2025:14
HSLF‑FS 2026:17 

Olägenhet på grund av serveringsstället placering eller andra skäl
5a kap 10 § Alkohollagen  
8 kap. 17 § Alkohollagen  

Ansvarsfull alkoholservering
3 kap. 7 § Alkohollagen (2010:1622) andra stycket.
3 kap. 8 § Alkohollagen  
7 kap. 1 § Alkohollagen  
8 kap. 20 § Alkohollagen  
8 kap. 21 § Alkohollagen  
11 kap 9 § Alkohollagen  

Serveringstider
5a kap. 14 § Alkohollagen  
8 kap. 19 § Alkohollagen  

Tillfälliga tillstånd till allmänheten och till slutna sällskap
8 kap.2 § Alkohollagen  

Cateringverksamhet
8 kap.4 § Alkohollagen  
HSLF‑FS 2026:18

Kryddning av spritdryck för servering som snaps
8 kap. 3 § Alkohollagen  

Provsmakning av alkoholhaltiga drycker
8 kap 6 § Alkohollagen  
8 kap 7 § Alkohollagen  
HSLF‑FS 2026:18
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Rumsservering på hotell och minibar
8 kap. 5 § Alkohollagen  

Servering och försäljning av folköl
5 kap 5 § Alkohollagen  
8 kap. 8 § Alkohollagen  

Tillsyn
9 kap. 2 § Alkohollagen  

Sanktioner vid lagöverträdelser
9 kap. 17 § Alkohollagen  
9 kap. 18 § Alkohollagen  
9 kap. 18 a § Alkohollagen  
10 kap. 1 § Alkohollagen   

Tillsyn och sanktioner gällande folkölsförsäljning
9 kap 2 § Alkohollagen  
9 kap. 3 § Alkohollagen   
9 kap. 19 § Alkohollagen    
10 kap. 1 § Alkohollagen   

Handläggningstid
5 § Alkoholförordning (2010:1636).

Avgifter
8 kap10 § Alkohollagen (2010:1622) andra och tredje stycket. 
HSLF-FS 2019:28
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