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TJbRNs

kommun

1 Inledning

Enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och
vid extraordinéra handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH) 2 kap. 1
8§ ska kommunen analysera vilka extraordindra handelser i fredstid som
kan intraffa i kommunen och hur dessa handelser kan paverka den egna
verksamheten. Resultatet av arbetet ska varderas och sammanstallas i en
risk- och sarbarhetsanalys.

Tjorns kommuns nu géllande och kommungvergripande risk- och
sarbarhetsanalys &r antaget av kommunfullméktige enligt beslut
2015-09-16/1728153.

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgérder infor och vid
extraordindra héndelser i fredstid och hojd beredskap (LEH) forkortas
fortsattningsvis "LEH”.

LEH syftar till att kommuner och landsting ska minska sarbarheten i sin
verksamhet och ha en god férmaga att hantera samhallsstérningar i fred.
Kommuner och landsting ska darigenom ocksa uppna en grundlaggande
formaga till civilt forsvar. Det civila forsvaret omfattar hela samhallet
med alla dess funktioner som maste fungera under kris och krig, till
exempel sjukvard, raddningstjanst och el- och vattenforsorjning.

Kommunen ska i enlighet med LEH, med beaktande av risk- och
sarbarhetsanalysen, for varje ny mandatperiod faststélla en plan for hur
extraordinara handelser ska hanteras.

1.1 Definitioner och begreppsanvéandning
1.1.1 Extraordinar handelse
| LEH definieras extraordindr handelse som en handelse:

e som avviker fran det normala

e och som medfor, eller riskerar medfora, en allvarlig storning i
viktiga samhéllsfunktioner

e och darfor kraver skyndsamma insatser av en kommun eller ett
landsting



1.1.2 Ett aktérsgemensamt sprak
Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap

Gemensamma grunder for
samverkan och ledni

(MSB) verkar for att skapa gemensamma grunder for
samverkan och ledning vid samhallsstérningar®

som riktar sig till alla aktérer som har ett ansvar for
eller kan bidra till att hantera samhallsstorningar.
Med aktorer menas offentliga, privata eller ideella
organisationer.

Ett identifierat problemomrade vid hantering av samhallsstérningar ar att
berdrda aktorer pa lokal, regional och nationell niva anvander termer och
begrepp inom krishanteringen pa olika séatt, vilket kan forsvara
hanteringen av en samhallsstorning.

"Ndr flera aktorer ska agera tillsammans behdvs ett gemensamt sprdak
och forstaelse for hur termer ska anvandas for att undvika missférstand
och tidskrdvande forklaringar.”

De aktorsgemensamma definitionerna av termerna samhallsstorning,
inriktning, samordning, ledning och samverkan bor anvandas och varje
berdrd aktor ansvarar for att implementera de gemensamma grunderna i
sin egen organisation.

Samhallsstorning
Sambhallsstorningar ar foreteelser och handelser som hotar eller skadar
det som ska skyddas i samhallet.

Inriktning

Inriktning &r orientering av tillgangliga resurser mot formulerade mal.
Varje aktor har alltid en egen inriktning. Nér flera aktorer fungera
tillsammans finns det ocksa en aktdrsgemensam inriktning.

Samordning

Samordning ar anpassning av aktiviteter och delmal sa att tillgangliga
resurser kommer till storsta mojliga nytta. Samordning handlar alltsa om
att aktorer inte ska vara i vagen for varandra, och hjalpa varandra dar det
gar.

Ledning

Ledning &r den funktion som, genom att en aktor bestammer,
astadkommer inriktning och samordning av tillgangliga resurser. Ledning
forknippas ofta med hierarkier och enskilda organisationer, men kan
ocksa ske i aktérsgemensamma situationer. Ledning kan bygga pa
mandat (juridisk grund) eller i 6verenskommelse (social grund).

! »Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhéllsstérningar”
Publ.nr: MSB777 - december 2014, ISBN: 978-91-7383-507-7



Samverkan
Samverkan ar den funktion som, genom att aktérer kommer Gverens,
astadkommer inriktning och samordning av tillgangliga resurser.

1.2 Lagar och férordningar

Den kommunala krisberedskapen har stod i bl.a. féljande forfattningar
och beslut:

e Kommunallagen (SFS 1991:900)

e Socialtjanstlagen (SFS 2001:453)

e Lag om skydd mot olyckor (SFS 2003:998)

e Forordning om skydd mot olyckor (SFS 2003:789)

e Lagen om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap (SFS
2006:544)

e Forordningen om kommuners och landstings atgarder infor och
vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap (SFS
2006:637)

e Sékerhetsskyddslag (SFS 1996:627)
o Sékerhetsskyddsforordningen (SFS 1996:663)
e Rikspolisstyrelsens forfattningssamling (RPFS1996:9)

1.3 Lednings- och informationsplan 2015

Handlingsprogram enligt LSO + LEH

Bestammelserna i lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) syftar till
att ge manniskors liv och halsa samt egendom och miljo ett
tillfredsstéllande och likvardigt skydd mot olyckor i hela landet, med
hansyn till lokala forhallanden. Bestammelserna i lagstiftningen
innehaller de skyldigheter och atgarder som stat, kommun och enskilda
ska vidta for skydd mot olyckor.

I lag (2003:778) om skydd mot olyckor stélls krav pa att
kommunen infér varje mandatperiod ska anta tva handlingsprogram, ett
for operativ raddningstjanst och ett for forebyggande verksamhet.

Kommunens handlingsprogram enligt LSO med understallda dokument
behandlar de tva program som lagen staller krav pa, ett for operativ
raddningstjanst och ett for forebyggande.



Analys

Program

Sty rd (@) ku me nt informationsplan fér

Plan

Utover lagen har kommunen valt att samordna handlingsprogrammet
med lag (2006:544) om kommuners atgarder vid extraordinara handelser
(LEH) samt kommunens ambitionsnivaer dar malet &r att skapa en saker
och trygg kommun. Handlingsprogrammet &r darmed framtaget utifran
kommunens olika riskanalyser och beskriver hur analyserade risker ska
hanteras.

Lednings- och informationsplan for kommunens krishantering
Denna lednings- och informationsplan ar en del av kommunens
handlingsprogram och utgor ett styrdokument fér kommunens centrala
krishanteringsarbete. Lednings- och informationsplanen faststaller
riktlinjer for kommunens lednings- och informationsarbete vid
samhéllsstérningar, redogor for hur kommunens krishanteringssystem &r
organiserad, innehaller en beskrivning av tillgangliga resurser for
kommunen att motsta och hantera samhallsstérningar och omfattas aven
av en utbildnings- och évningsplan.

Utbildnings- och 6vningsplan

Under innevarande mandatperiod ansvarar kommunen for att den
centrala krisledningsorganisationen och berorda
beslutsfattare/verksamhetsansvariga utbildas i enlighet med faststélld
utbildningsstruktur enligt utbildnings- och évningsplan som utgor en del
av denna lednings- och informationsplan.

wmms | Risk- och === | Riskanalys
= sarbarhetsanalys + enligt LSO N u | a ge
enligt LEH

Handlingsprogram enligt LSO och LEH

samt kommunens ambitionsniva r— St rategl

Saker och Trygg kommun el
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Lednings- och . . .
Riktlinjer
kommunens centrala

krishantering enligt LEH
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Operativt planunderlag fér

kommunens centrala KRISPLAN Atga I"d e r

krishanteringsarbete




1.3.1 Krisplan

Till kommunens faststallda lednings- och informationsplan ska &ven en
krisplan kopplas, som ska utgora ett operativt planunderlag som stod for
den centrala krisledningsorganisationens arbete vid handelse av en
samhéllsstorning.

| kommunens krisplan faststélls arbetsmetodik, stabsmetodik, sarskilda
rutiner samt vilka lokaler som disponeras vid handelse av en
samhéllsstorning.

Det operativa planunderlaget ska innehalla bland annat féljande:

En politiskt faststélld lednings- och informationsplan

Larmlistor for den centrala krisledningsorganisationen
Reglemente for krisledningsnamnden

Mallar och dokumentationsunderlag som stod for stabsarbetet
Kommunovergripande handlingsplaner infor oonskade handelser
som stéller krav pa samordnade atgéarder i kommunen

Krisplanen ska bygga pa denna lednings- och informationsplan och det
operativa planunderlaget kan kontinuerligt utvecklas och delvis férandras
utefter organisationens behov och dnskemal. Det ar kommunchefen pa
tjanstemannanivan som &ger mandatet att faststalla kommunens krisplan.

1.3.2 Syfte och mal

Syfte

Syftet med kommunens lednings- och informationsplan med tillhérande
krisplan ar att planunderlaget ska tjdna som ett stdd for kommunens
centrala krisledningsorganisation, s& att kommunens centrala
krishanteringsarbete kan bedrivas sa effektivt som majligt.

Lednings- och informationsplanen faststéller hur kommunens
krisledningsorganisation ska aktiveras, organisera sig, samt ledas i
samband med en samhéllsstérning.

Lednings- och informationsplanen klargor vidare vilket mandat
krisledningsorganisationen har med syfte att kunna verkstalla operativ
ledning, samverkan, omvarldsbevakning, framtagande av lagesbild,
kriskommunikation samt analys pa kort och lang sikt.

Overgripande mal i samband med en samhallsstorning:
e Kommunen ska genom planering och vidtagande av nédvandiga
atgarder forebygga, mota och helst forhindra uppkomsten av
forhallanden som kan foranleda till samhallsstorningar.

e Kommunen ska planera, organisera, utrusta samt utbilda och 6va
personal for att kunna ha en effektiv och langsiktig lednings- och
informationsformaga infor samhéllsstérningar som kan intréaffa
inom kommunens geografiska omréde. Atgarderna for dessa



héndelser utgdr aven grunden for 6kade krav under héjd
beredskap och krig.

e Behovet av psykosocialt omhandertagande vid en handelse ska
planeras pa ett nivaanpassat sétt.

e Kommunens lednings- och informationsformaga ska utifran den
aktuella handelsen organiseras pa ett flexibelt satt. Den ska
forstarkas, utokas eller fordndras efter behovet.

e Kommunen ska sakerstalla att lednings- och
informationsformagan har en uthallighet i minst 72 timmar.

e Kommunen ska initiera till samordning och ledning av olika
aktorers resurs- och informationsinsatser vid samhéllsstorningar.

Effektmal i samband med en samhallsstorning:
e Kommunen ska ha beredskap for att aktivera en
krisledningsorganisation som hanterar handelser, som utgor eller
kan leda till svara pafrestningar, pa delar av eller pa hela

kommunens verksamhet alternativt pa viktiga samhallsfunktioner.

e Vid en hdndelse som kraver forhojd ledningsorganisation ska
gron stab vara aktiverad inom 30 minuter pa ordinarie arbetstid,
under 6vrig tid géaller 60 minuter.

e Vid behov ska gul stab eller rod stab vara aktiverad inom 120
minuter.

e Vid en extraordinar handelse ska krisledningsndmnden vara
beslutsfor inom 60 minuter.

1.3.3 HoOjd beredskap enligt LEH

Lednings- och informationsplan kan &ven anvéndas, i tillampliga delar,
vid hojd beredskap. Enligt LEH 3 kap 2 § & kommunstyrelsen ansvarig
for ledningen av den del av det civila forsvaret som kommunen ska
bedriva.

Vid hojd beredskap tillampas dven lag (1988:97) om forfarandet hos
kommuner, foérvaltningsmyndigheterna och domstolarna under krig eller
krigsfara mm.

1.3.4 Revidering och uppfdljning

En lednings- och informationsplanen ska infér varje mandatperiod
faststallas av kommunstyrelsen och kan revideras vid behov.
Kommunchefen ansvarar for att revidering och uppdatering genomfors.
Innehallet ska arligen kontrolleras av kommunens informationschef och
beredskapssamordnare.
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1.3.5 Tillganglighet

Kommunens faststallda lednings- och informationsplan med tillhérande
krisplan ska finnas tillganglig och publicerad pa kommunens intranét.

Kommunens beredskapssamordnare, eller motsvarande funktion, har ett
delegerat mandat och ansvarar darmed for att tillgdnglighet enligt ovan
uppnas.

1.3.6 Avgransningar

Avsteg fran MSBFS 2015:5

Kommunens ambition &r att kommunens lednings- och informationsplan
for hantering av samhéllsstorningar ska utgora ett planunderlag infor
oonskade héndelser langs med hela hotskalan, inte enbart infor
samhéllsstorningar vilka per definition betraktas som en extraordinér
handelse enligt LEH.

Kommunens lednings- och informationsplan 2016 redogér for hur
kommunens lednings- och informationsarbete organiseras vid
vardagsolyckor, saval som vid samhallsstérningar som staller krav pa
kommunens krishantering

Darfor gors medvetet ett avsteg fran den snava definition som
Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap (MSB) slar fast i
MSBFS 2015:5. Detta i linje med de direktiv som ligger till grund for
myndighetens verksamhets- och ansvarsomrade.
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2 Organisation for ledning

2.1 Kommunens ansvar och ansvarsfordelning

Samhallets krishanteringssystem
Det svenska krishanteringssystemet bygger pa tre vagledande principer;
ansvarsprincipen, likhetsprincipen och narhetsprincipen.

e Ansvarsprincipen innebdr att den som har ansvar for en
verksamhet under normala omstandigheter &ven har det i handelse
av kris.

e Likhetsprincipen innebdr att en verksamhets organisation och
lokalisering ska se likadan ut i fred som under kris och vid krig, i
den man som mojligt. Férandringarna i organisationen ska inte
vara storre &n vad som kravs for att hantera krisen.

e Narhetsprincipen innebdr att en kris ska hanteras dar den intréaffar
och av dem som &r ndrmast bertrda och ansvariga.

Samhallets krishanteringssystem vilar pa hela samhallets resurser och pa
att beredskapen darfor ska byggas underifran. Detta innebér att
utgangspunkten i allt krishanteringsarbete baseras pa formagan att motsta
och hantera storningar i ordinarie organisation. Den ordinarie
organisationen kan vid behov kompletteras med resurser for att 6ka
hanteringsférmagan vid svara pafrestningar pa verksamhet eller pa
samhallet.

Nationell niva - ) Regerjngen

21 Lansstyrelser

Regional niva \ J

Lokal niva 290 Kommuner

Qi)

Enligt ansvars-, likets-, och narhetsprinciperna ar det i forsta hand den
enskilda sektorn/verksamheten som ansvarar for vidtagande av
forberedande atgarder och planering infor oonskade handelser, samt
ansvarar for den initiala hanteringen av en samhallsstérning.
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Om héndelsens omfattning blir stérre an vad sektorn/verksamheten klarar
av att hantera, eller om flera av kommunens verksamheter drabbas
samtidigt och atgarder behéver samordnas, kan hela eller delar av
kommunens centrala krisledningsorganisation aktiveras for en 6kad
formaga att hantera en samhallsstérning.

Geografiskt omradesansvar

Kommunen ansvarar for att samhallsviktiga verksamheter och funktioner
inom kommunens geografiska omrade fungerar med sa fa stérningar som
mojligt. Detta ansvar galler under normal verksamhet, sval som under
en pagaende samhallsstorning, vilket stéller krav pa att ett systemiskt
sékerhetsarbete bedrivs kontinuerligt i ordinarie organisation.

Kommunen ansvarar dven for att de krisberedskapsatgéarder som vidtas
inom det egna geografiska omradet infor och vid extraordinéra handelser
i fredstid samordnas och kommunen ska darmed verka for att:

1. Olika aktorer inom kommunens geografiska omrade samverkar
och uppnar samordning i planerings- och forberedelsearbetet.

2. De krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer under en
sadan handelse samordnas.

3. Informationen till allmanheten under sddana forhallanden
samordnas.

Mal for kommunens arbete med det geografiska omrédesansvaret? ar att:

e Kommunen ska ta initiativ till att aktérer som bedriver
samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade
ges mojlighet att samverka i syfte att uppna samordning av
forberedelser infor och atgarder under en extraordinar handelse.

e Kommunen ska vara sammankallande for ett samverkansorgan i
vilket representanter for kommunen och aktérer som bedriver
samhéllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade
bor inga.

e Kommunen ska verka for att information till allmanheten vid en
extraordindr handelse samordnas.

e Kommunen ska ta initiativ till att en samlad lagesbild tas fram i
samband med en extraordinar handelse. Kommunen ska ta
initiativ till att aktorerna som ska hantera handelsen kan fa en
samstamd uppfattning om vad som hant, vilka atgarder som
vidtagits och de atgarder som behdver samordnas.

2 Overenskommelse om kommunernas krisberedskap - Precisering av mal och erséttning
for uppgifter i LEH
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2.2 Den centrala krisledningsorganisationen

Samhaéllsstorningar som intraffar i samhallet ar olika allvarliga och kan
paverka kommunen och dess invanare pa varierande satt. Det &r
allvarlighetsgraden pa en samhallsstérning som bor vara riktgivande for
inom vilka ramar kommunens krishanteringsarbete ska utforas.

Kommunens lednings- och informationsformaga

Lednings- och informationsformagan ska utifran den aktuella
samhallsstorningen organiseras pa ett flexibelt satt, den ska forstarkas,
utdkas eller foréandras efter behovet. Darfor kan kommunens centrala
krisledningsarbete bedrivas pa fyra olika nivaer vilket medfor att en
krisledningsstab bestaende av tjansteman kan tillsattas som en operativ
resurs for hantering av en héndelse.

Den centrala krisledningsstabens verksamhetsomrade
Den tillsatta krisledningsstabens
priméra uppgift ar att folja och
bevaka en handelseutveckling
over tid och kontinuerligt
sammanstalla en évergripande
lagesbild for kommunen.

Krisledningsorganisationens
arbete ska generera i ett
beslutsunderlag som stod for
kommunens beslutsfattare och verksamhetsansvariga, V|Ika enllgt
ansvars-, likhets-, och narhetsprinciperna, ansvarar for att
samhallsviktiga verksamheter/funktioner i kommunen uppratthalls inom
det egna verksamhetsomradet.

Overtagande av ett verksamhetsomrade

Den centrala krisledningsorganisationen dvertar darmed aldrig ett
verksamhetsomradesansvar. Det enda undantaget da en
krisledningsfunktion i kommunen kan dverta ett
verksamhetsomradesansvar, sker i samband med att krisledningsnamnden
aktiveras som da far fatta beslut om att 6verta hela eller delar av
verksamhetsomraden fran dvriga namnder i kommunen.
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Det finns fyra olika aktiveringsnivaer

Den centrala krisledningsorganisationen bor betraktas som en tillféllig
projektorganisation som kan aktiveras vid behov.

Det finns totalt fyra olika aktiveringsnivaer enligt nedan.

Anpassad verksamhet

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i i
-] 1 5 o .
Nivad ! Krisledningsnamnd !
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

Normal verksamhet

Niva 3

Niva 2 E Gul Stab i

wst | S
| 1
i Sektor/Verksamhet i
| |
’ :

2.2.1 Nar ska hela eller delar av den centrala
krisledningsorganisationen aktiveras och vem kan fatta
ett sddant beslut?

Den centrala krisledningsorganisation kan aktiveras som understod for en
sektor/verksamhet nar exempelvis inte resurserna eller ledningsférmagan
inom organisationen réacker till for att hantera en o6nskad handelse.

Alternativt kan den centrala krisledningsorganisationen aktiveras nér
flera av kommunens verksamheter drabbas samtidigt av en odnskad
handelse som staller krav pa att lagesbild, information och atgarder
behover samordnas for att skapa goda forutsattningar for en effektiv
krishantering.

Mandat att aktivera den centrala krisledningsorganisationen enligt ovan
namnda aktiveringsnivaer, har kommunchefen, eller dennes ordinarie
ersattare, och krisledningsnamndens ordférande. Vid handelse da gul stab
ar aktiverad &ger staben mandatet att aktivera rod stab om det kravs for
en okad férmaga att hantera en samhallsstorning.

Primart ska kommunchefen, eller dennes ordinarie ersattare, underrattas
under kontorstid och utan dréjsmal da ett behov av att aktivera hela eller
delar av den centrala krisledningsorganisationen foreligger. Sekundart
och framfoérallt utanfor kontorstid, kan kommunens tjansteman i
beredskap (TIB) kontaktas da behov av forstarkningsresurser uppstar.



2.2.2 Tjansteman i beredskap

En vag in i kommunen utanfor kontorstid

Kommunens tjansteman i beredskap (TIB) kan hantera akuta fragor
utanfor kontorstid, som inte kan vanta till nastkommande vardag, pa de
tider som kommunens invanare och anstéllda inte kan fa hjalp via Tjorns
kundcenter, som under kontorstid fungerar som ”En vdg in 1 kommunen”.
TIB ska hantera fragor/arenden som faller inom ramen for féljande
beddomningskriterier:

e Utgor en fara for allmanheten

e Information som kan avvérja skador pa person,
kommunalegendom och miljo

e Allvarliga synpunkter pa kommunal service

TIB utgbér kommunens lagsta krisberedskapsniva...

TIB utgér kommunens lagsta krisberedskapsniva och &r ett satt att
sékerstélla kontakten dygnet runt mellan kommunledningen och statliga
myndigheter da behov av ledning, samverkan och information foreligger
med anledning av en samhallsstorning.

For att kunna sakerstélla en god krishanteringsformaga har TIB darfor till
uppgift att vid behov, initialt paborja och samordna det inledande arbetet
i samband med en samhéllsstérning enligt kommunens krisplan, tills det
att den centrala krisledningsorganisationen kan éverta den fortsatta
hanteringen av den odnskade héndelsen.

Exempel pa arbetsuppgifter som TIB ska hantera i samband med en
samhallsstorning:

e Vara mottagare av information/larm om handelser fran statliga
myndigheter och évriga organisationer vid handelse av en
samhallsstorning.

e Folja och bevaka en odnskad handelseutveckling och vid behov
informera berdrda beslutsfattare och/eller verksamhetsansvariga.

e Indikera och ge rekommendationer pa nér ett behov av att
aktivera hela eller delar av den centrala
krisledningsorganisationen foreligger utanfor kontorstid.

e Delta och medverka pa regionala samverkanskonferenser som
anordnas av L&nsstyrelsen med anledning av en samhallsstorning.
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2.2.3 Gron stab (Niva 1)

Organisation och bemanning

Gron stab ar niva ett i kommunens centrala krisledningsorganisation och
utgors av foljande funktioner enligt nedan. Gron stab anpassas och
kompletteras efter behov. Bedémningen av hur manga sammantraden
som kravs inom ramen for gron stabsniva for hantering av en oonskad
handelse, beslutas av de ordinarie funktionerna som ingar i grén stab.

Ordinarie funktioner: Funktioner som kan adjungeras vid behov:

Kommunchef Raddningschef i beredskap (RCB)
Informationschef Tjansteman i beredskap (T1B)
Berdrda tjanstemén Sékerhetssamordnare

och/eller beslutsfattare

Beredskapssamordnare

Aktivering av Gron Stab

Mandat att aktivera och sammankalla gron stab har kommunchefen, eller
dennes ordinarie ersattare och krisledningsnamndens ordférande.
Kommunens TIB kan pa uppdrag av nagon av de ovannamnda
funktionerna initialt ansvara for att aktivera och larma gron stab utanfor
kontorstid.

Rapportering

Gron stab ansvarar for att kontinuerligt avrapportera lagesbild till berdrda
forvaltnings- och bolagschefer som medverkar i chefsgruppen.
Kommunchefen ansvarar for att ratt politisk instans informeras vid
behov.

Syftet med Gron stab

Syftet med gron stab &r att den ska utgora en hojd formaga att skapa en
lagesbild dver det som intraffat och informera berérda malgrupper. Om
ytterligare informationsinsatser eller resurser kravs for hantering med
anledning av det som intraffat, sa ska gul stab aktiveras.



2.2.4 Gul stab (Niva 2)

Organisation och bemanning

Gul stab utgor niva tva i kommunens centrala krisledningsorganisation
och leds av en forutbestamd stabschef. Till den gula staben finns ocksa
en underordnad informationsstab kopplad. Vid behov kan hela/delar av
informationsstaben aktiveras, ledas samt samordnas av funktionen
informationsansvarig, som ar tillika kommunens informationschef.

Gul stab utgdrs av foljande funktioner enligt nedan.

Ordinarie funktioner: Funktioner som kan adjungeras vid behov:

Stabschef Raddningschef i beredskap (RCB)

Stabsstod (dokumentation) | Tjansteman i beredskap (TIB)

Analysansvarig

Informationsansvarig

Resursansvarig

Samverkansansvarig

Det finns forutbestamda kommunanstéllda som vid beslut kan bemanna
de ordinarie funktioner som ingar i gul stab.

Gul stab ér ett flexibelt system...

Beroende pa en handelses art och omfattning samt med hansyn till
arbetsbelastning, kan bemanning av ordinarie funktioner i gul stab ske pa
ett situationsanpassat séatt. Exempelvis kan gul stab bemannas med tre
personer som inledningsvis hanterar ordinarie funktioners samtliga
arbetsuppgifter. Bemanningen kan darefter antingen reduceras eller
forstarkas beroende pa handelseutvecklingen. Gul stab &r pa sa satt ett
flexibelt system och det ar stabschefen som bedémer samt kan fatta
beslut om vilken omfattning pa bemanning som &r aktuellt. Vid beslut
om minimal bemanning inom ramen for gul stab ar det viktigt att
funktionerna stabschef och informationsansvarig finns narvarande.

Aktivering av Gul stab

Mandat att aktivera gul stab har kommunchefen, eller dennes ordinarie
ersattare och krisledningsnamndens ordférande. Kommunens TIB kan pa
uppdrag av nagon av de ovannamnda funktionerna initialt ansvara for att
aktivera och larma gul stab utanfér kontorstid.

| samband med ett beslut om att aktivera gul stab &r det viktigt att det
framgar at vilken beslutande funktion och/eller verksamhet som gul stab
ska utgora en tillfallig stodfunktion for.

18



Rapportering

Gul stab ansvarar for att kontinuerligt avrapportera lagesbild till
chefsgruppen, som utgors av kommunchefen och kommunens
forvaltnings- och bolagschefer. Gul stab ska vidare rapportera till
Lansstyrelsens Tjansteman i Beredskap (TIB).

Kommunchefen ansvarar for att rapportera till rétt politisk instans.

Centrala stodfunktioner for krishantering

Stabschefen kan fatta beslut om att aktivera kommunens centrala
stodfunktioner som vid behov kan understddja stabens operativa arbete
vid handelse av en samhallsstorning.

De centrala stodfunktionerna omfattas av; 1T-stod, Service, POSOM-
ledningsgrupp och Frivilliga forstarkningsresurser. For en ndrmare
beskrivning av stodfunktionerna, vanligen se kapitel 4 Resurser.

Syftet med Gul stab

Syftet med gul stab ar att den ska bidra till en 6kad formaga att hantera
en oonskad héndelse samt informera internt och externt.

Det &r inte meningen att gul stab ska uppna eller uppfylla formagan till
verksamhet dygnet runt. Om denna formaga kréavs sa ska rod stab
aktiveras.

2.2.5 ROd stab (Niva 3)

Organisation och bemanning
R4d stab utgor niva tre i kommunens centrala krisledningsorganisation
och leds av en forutbestdmd stabschef. R6d stab ska aktiveras vid en

samhallsstorning som staller krav pd kommunens krisberedskapsformaga

till verksamhet dygnet runt (3-skift). Till den roda staben finns ocksa en
underordnad informationsstab kopplad med tillhérande funktioner som
aktiveras vid beslut om rod stab. Informationsstabens verksamhet leds
och samordnas av funktionen informationsansvarig som ar tillika
kommunens informationschef.

R4d stab bestar av foljande funktioner enligt nedan.

Ordinarie funktioner: Férmaga till verksamhet dygnet runt (3-skift)

Stabschef En ordinarie per skift med tva ersattare

Stabsstdd (dokumentation) | Tre ordinarie per skift med 6 erséttare

Analysansvarig En ordinarie per skift med tva ersattare
Informationsansvarig En ordinarie per skift med tva ersattare
Resursansvarig En ordinarie per skift med tva ersattare
Samverkansansvarig En ordinarie per skift med tva ersattare
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Det finns forutbestdmda kommunanstallda som vid beslut kan bemanna
de ordinarie funktioner som ingar i rod stab. Bemanning ska sakerstallas
for hantering av en samhallsstorning kontinuerligt under minst 72
timmar.

Syftet med R6d stab

Rdd stab syftar till att utgora ett understdd for kommunchefen och
kommunens forvaltnings- och bolagschefer i chefsgruppen, som ska
verka for att samhéllsviktiga verksamheter/funktioner inom kommunens
olika sektorer uppratthalls vid handelse av en samhallsstorning.

Aktivering av Rod stab
Mandat att aktivera rod stab har kommunchefen, eller dennes ordinarie
ersattare, krisledningsndmndens ordforande och gul stab.

Rapportering

R&d stab ansvarar for att kontinuerligt avrapportera lagesbild till
chefsgruppen, som utgdrs av kommunchefen och kommunens
forvaltnings- och bolagschefer. Rod stab ska vidare rapportera till
Lansstyrelsens Tjansteman i Beredskap (TIB).

Kommunchefen ansvarar for att rapportera till krisledningsndmnden.

Centrala stodfunktioner for krishantering

Stabschefen kan fatta beslut om att aktivera kommunens centrala
stodfunktioner som vid behov kan understtdja stabens operativa arbete
vid héndelse av en samhallsstorning.

De kommunovergripande stodfunktionerna omfattas av; 1T-stdd, Service,
POSOM-ledningsgrupp och Frivilliga forstarkningsresurser. FOr en
nérmare beskrivning av stédfunktionerna, vanligen se kapitel 4 Resurser.
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2.2.6 Krisledningsnamnd (Niva 4)

Organisation och bemanning

Krisledningsnamnden utgér niva fyra i kommunens centrala
krisledningsorganisation och &r tillsatt av kommunfullmaktige.
Krisledningsnamnden utgors av 6 ordinarie ledaméter och 6 ersattare fran
de politiska partierna representerade pa Tjorn.

Aktivering av Krisledningsndmnden

Den ledamot som innehar uppgiften som ordférande i
krisledningsndmnden har mandatet att fatta beslut om nér
krisledningsndmnden ska trada i funktion.

Nér krisledningsndmnden tréder i funktion utgor réd stab en operativ
beredningsgrupp till ndmnden. RAd stab ska verka i enlighet med fattade
inriktningsbeslut pa namndens begaran.

Namndens mandat och verksamhetsomrade
Krisledningsnamnden mandat och verksamhetsomrade &r faststallt och
regleras av krisledningsnamndens reglemente som ingar i kommunens
krisplan.

Krisledningsndmnden &r den enda krisledningsfunktion som kan Gverta
ett verksamhetsomradesansvar i kommunen. Detta sker i samband med
att krisledningsnamnden trader i funktion, som da far fatta beslut om att
overta hela eller delar av verksamhetsomraden fran 6vriga namnder i
kommunen. Vid ett sadant beslut om att dverta hela eller delar av
verksamhetsomraden fran 6vriga namnder, ar det darmed
krisledningsndmnden som utgér kommunens politiska ledningsfunktion
under extraordindra handelser i fredstid.

Rapportering

Nér krisledningsndmnden tréder i funktion utgdr réd stab en operativ
beredningsgrupp till ndmnden. Kommunchefen ansvarar for att i samrad
med stabschefen i rod stab kontinuerligt avrapportera till
krisledningsndmnden.

Rdd stab ansvarar for att kontinuerligt avrapportera lagesbild till
chefsgruppen, som utgdrs av kommunchefen och kommunens
forvaltnings- och bolagschefer. Rod stab ska vidare rapportera till
Lansstyrelsens Tjansteman i Beredskap (TIB).
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2.2.7 Genomforande av lokala samverkanskonferenser for
samordning av kommundvergripande lagesbild

Den centrala krisledningsstabens priméra
uppgift ar att félja och bevaka en
héndelseutveckling 6ver tid och kontinuerligt
sammanstalla en 6vergripande lagesbild for
kommunen. En l&gesbild ska beskriva
handelsen, konsekvenser, atgarder, resurser och
vilka aktorer som ar involverade av héndelsen.

Att skapa en 6vergripande lagesbild for
kommunen staller krav pa effektiv
informationsdelning framforallt mellan den
centrala krisledningsstaben och berérda
beslutsfattare med ett verksamhetsansvar.

Utover de vardagliga informations- och
kommunikationsvégarna &r genomférande av
lokala samverkanskonferenser, ett sétt att uppna
en samordnad och évergripande lagesbild for
kommunen vid héndelse av en samhéllsstorning.

Den tillsatta staben kan vid behov sammankalla
berdrda forvaltnings- och bolagschefer for
genomfdrande av en lokal samverkanskonferens
som syftar till samordning av lagesbild samt
innebér ett tillfalle for informationsdelning.
Samverkanskonferenser kan antingen
genomfdras genom fysiska moéten eller via
kommunikationsmedel (telefonkonferens).

Det ar hdandelsens art och omfattning som styr
behovet av hur frekvent genomférande av lokala
samverkanskonferenser ska ske.

| samband med genomférande av lokala

Lageshildens innehall

Handelsen

Konsekvenser

A

by
-

B Wy
[ | \N\'P
w__'

Atgérder och resurser

samverkanskonferenser ar det forvaltnings- och bolagschefers,

eller ordinarie erséttare, som ansvarar

for att redogora for respektive verksamhetsomradets lagesbild i enlighet
med faststéllda rutiner och mallar i kommunens krisplan.
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3 Organisation for information

En odnskad handelse staller krav pa kommunens planering for
kommunikations- och informationsinsatser fore, under och efter en sadan
handelse. Vidare kan det stélla krav pa organisationen och dess formaga
till uthallighet Gver en langre tidsperiod, samt att snabba besluts- och
informationsvégar ar upprattade. Kravet pa korrekt och snabb
information ar stort, ryktesspridning maste alltid sa langt som majligt
elimineras.

3.1 Mal och syfte med kriskommunikation

Kriskommunikationssamverkan i Vastra Gétalands 1an 2 ar en
rekommendation om vilka principer och vérderingar som ska styra
inriktningen pa det aktorsgemensamma kommunikationsarbetet samt
praktiska rutiner for samverkan mellan kommunikatérer vid
samhaéllsstorningar i lanet. Dokumentet har tagits fram i samverkan
mellan kommunikationsansvariga vid kommuner, Véastra
Gotalandsregionen och ett antal myndigheter i lanet.

Kriskommunikation ska bidra till att berorda aktdrer ndr malen for
samhaéllets krisberedskap:

e Minska risken for och konsekvenserna av allvarliga stérningar
och olyckor.

e Trygga manniskors hélsa och personliga sékerhet.
e Hindra eller begransa skador pa egendom och miljo.

Kriskommunikation &r ett av de viktigaste verktygen for att styra och
leda mot dessa mal. Kommunikation spelar en avgorande roll i
hanteringen av en handelse.

3.1.1 Att skapa fortroende

Genom god kriskommunikation bygger de samverkande aktdrerna upp
sitt fortroende hos allménhet och media. Med ett hogt fortroende 6kar
mojligheten att hantera handelsen pa béasta sétt. Sviktar fortroendet 6kar
risken for att manniskor inte féljer myndigheternas rekommendationer
och att allmanheten inte forstar eller litar pa myndigheternas agerande.

3 ”Kriskommunikationssamverkan i Vistra Gétalands lin -Inriktning och rutiner”
Rapportnr: 2015:XX, ISSN: 1403-168X
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Fortroendet for samhallsviktiga aktorer 6kar om uttalade budskap &r
samstdmmiga och berdrda aktorer kan visa utat att kriskommunikationen
bygger pa samverkan och ett arbete sida vid sida fér samhéllets och
medborgarens basta.

3.1.2 Krav pa kriskommunikation
Kommunen ska alltid strava efter att kommunikationen ska vara:

Snabb Oppen Korrekt Tydlig

Empatisk Ansvarstagande | Samstammig Proaktiv

”Snabb” i inledningen av en héndelse kan innebira att den berdérda
aktoren snabbt bekraftar att ndgot har hant och att aktéren har borjat
arbeta med handelsen.

Det &r battre att snabbt saga att man for tillfallet inte vet sa mycket, &n att
avvakta mer information och inte séga nagot alls.

”Samstdmmig” far den berdrda aktdren gora avkall pa i inledningen av en
hé&ndelse eftersom det oftast &r viktigare att snabbt komma ut med en
forsta information &n att hinna stamma av mellan alla aktorer.

Informationen som kommunen gar ut med maste alltid vara bekraftad.

3.1.3 Kommunikativ lagesbild

Allt kommunikationsarbete vid en
samhallsstorning ska utga fran en
kommunikativ lagesbild. Den
kommunikativa lagesbilden &r en del
av den Overgripande lagesbilden. Den
sammanfattar bland annat hur krisen
beskrivs och uppfattas av omvérlden,
identifierade kommunikationsbehov,
genomfdrda och planerad
kommunikationsinsatser, resurser for
kommunikationsarbete och behov av
samverkan.




3.2 Riktlinjer féor kommunens kommunlkatlon

Styrdokumentet “Kommunikation — riktlinjer” e
uttrycker det som Tjorns kommuns hdgsta iy
tjanstemannaledning har beslutat nar det géller | &8
kommunens forhallningssatt och ambitionsniva ‘ [
avseende kommunikationsarbetet.

K°"’"'"Mkauo,,
= Riktlinje,

@%ﬁ{]

e Ytterst ansvarig for koncernens kommunikation &r kommunchef
eller den som kommunchefen har gett delegation till.

| styrdokumentet faststélls bland annat foljande:

e Koncernen Tjorns kommun har en informationsavdelning som
assisterar verksamheterna med att planera sin kommunikation och
producera och publicera fakta och information.

e Forvaltningschefer och VD i kommunala bolag eller motsvarande
har kommunikationsansvaret for intern och extern
kommunikation i sin verksamhet.

e Ansvaret for hantering av krisen och kriskommunikationen
aligger respektive verksamhet. Informationsavdelningen
informeras och fungerar vid behov som stdd och hjélp i
informationsarbetet.

e Allmant galler att Tjorns kommun anvander de budskap och de
kanaler som bast lampas for att nd malen for varje
kommunikationsinsats.

3.3 Informationsstaben

Med befintlig informations- och kundcenter organisation har sarbarheten
inom kommunens informationsfunktion minskat dramatiskt. Det innebar
att ordinarie organisation har en formaga att hantera oénskade handelser,
utan att kommunens informationsfunktion behdver forstéarkas.
Forstarkning sker i huvudsak pa grund av att specifik kompetens kravs,

t ex andra sprak eller andra tekniska I6sningar.

Vid odnskade héndelser som kommunen klarar av att hantera inom
ramen for normal verksamhet ar det kommunens informationschef som
leder och samordnar informationsfunktionen, samt i samrad med
kommunchefen beslutar om den hanteringsniva som ska galla for
kommunens krisinformationsarbete.
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Vid samhéllsstérningar eller fara for en extraordindr handelse som staller
okade krav pa kommunens férmagor att informera, leda och samordna
organisationens arbete kan kommunens centrala krisledningsorganisation
aktiveras pa beslut av kommunchef eller ordférande i
krisledningsndmnden.

| samband med att den centrala krisledningsorganisationen aktiveras kan
hela/eller delar av informationsstaben aktiveras for samordning av
kommunens krisinformationsarbete.

Det ar kommunens informationschef som leder och samordnar
informationsstabens arbete.

Informationsstaben bestar av foljande funktioner/roller:
e Informationschef
e Dokumentator
e Informator/Omvarldsbevakning
e Webb/Sociala medier

e Tjorns Kundcenter/Upplysningscentral
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4  Overgripande beskrivning av
resurser

Nedan foljer en kommundvergripande beskrivning av tillgangliga
resurser for kommunen att motsta och hantera samhallsstorningar.
Det finns forberedda personella och materiella resurser bade pa lokal-,
regional- och nationell niva, som kommunen kan aktivera och/eller
pakalla vid handelse av en samhallsstorning eller en extraordinar
handelse.

4.1 Resurser palokal niva

4.1.1 Tjansteman i beredskap (TIB)

Kommunens tjansteman i beredskap (TIB), som beskrivs nd&rmare under
avsnitt 2.2.2, utgér kommunens lagsta krisberedskapsniva och ar ett satt
att sakerstalla kontakten dygnet runt mellan kommunledningen och
statliga myndigheter da behov av ledning, samverkan och information
foreligger med anledning av en samhaéllsstorning.

4.1.2 Den centrala krisledningsorganisationen

Den centrala krisledningsorganisation kan aktiveras som understdd for en
sektor/verksamhet nar exempelvis inte resurserna eller ledningsférmagan
inom organisationen réacker till for att hantera en odnskad handelse.

Alternativt kan den centrala krisledningsorganisationen aktiveras nér
flera av kommunens verksamheter drabbas samtidigt av en odnskad
handelse som stéller krav pa att lagesbild, information och atgarder
behover samordnas for att kunna skapa goda forutséttningar for en
effektiv krishantering.

4.1.3 Centrala stoédfunktioner for krishantering

Det finns forberedda centrala stodfunktioner som utgoér en del av
kommunens krishanteringssystem. Stodfunktionerna kan vid behov
aktiveras med syfte understodja det operativa arbetet vid handelse av en
samhallsstorning. De centrala stodfunktionerna omfattas av; IT-stod,
Service, POSOM-ledningsgrupp och Frivilliga forstarkningsresurser.

IT-stod

IT-stod utgors av forutbestamda personella resurser fran kommunens 1T-
avdelning. Funktionen utdvar ett tekniskt och praktiskt understdd med
syfte att underlatta den centrala krisledningsorganisationens arbete.
Stabschefen dger mandat att vid behov pakalla I1T-stodet.
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Service

Servicefunktionen utgors av forutbestamda personella resurser fran
kommunens vaktmasteri- och Caféverksamheter. Servicefunktionen kan
utgora ett understod bidragande till den centrala krisledningsstabens
formaga till uthallighet. Stabschefen dger mandat att vid behov aktivera
servicefunktionen.

POSOM:-ledningsgrupp

POSOM-verksamheten bestar av en ledningsgrupp som innehar formaga
att planera och leda insatser som riktar sig till psykiskt och socialt
omhéndertagande av direkt eller indirekt drabbade ménniskor. Som ett
stod till verksamheten kan ledningsgruppen vid behov kalla in
resurspersoner.

POSOM-ledningsgrupp kan aktiveras vid vardagsolyckor eller vid
samhallsstorningar da ett behov av psykosocialt omhéandertagande
foreligger.

Foljande funktioner i kommunen ager mandat att aktivera POSOM-
ledningsgrupp:

e Ordforande i krisledningsnamnd

e Kommunchef

e Stabschef

e Raddningschef i Beredskap (RCB)

e Raddningsledare pa raddningstjansten

Frivilliga forstarkningsresurser

Kommunen har uppréttat avtal med Frivilliga Resursgruppen (FRO) och
Frivilliga Radioorganisationen (FRO) for att pa ett effektivt satt kunna
aktivera ovannamnda forstarkningsresurser vid behov.

Syftet &r att starka kommunens operativa formaga att hantera
vardagsolyckor och samhallsstérningar.

Foljande funktioner i kommunen &ger mandat att aktivera frivilliga
forstarkningsresurser:

e Ordférande i krisledningsnamnd

e Kommunchef

e Stabschef

e Raddningschef i Beredskap (RCB)

e Raddningsledare pa raddningstjansten



4.1.4 Krisplan

Krisplan ar ett samlingsnamn pa det planunderlag som uppréttats for
kommunens centrala krisledningsorganisation.

Krisplanen utgdrs av kommunens politiskt faststallda lednings- och
informationsplan som anger riktlinjer for kommunens lednings- och
informationsarbete vid handelse av samhéllsstérning och redogor for hur
kommunens krishanteringssystem &r organiserad.

Till kommunens faststallda lednings- och informationsplan finns en
krisplan kopplad som ska utgora ett operativt planunderlag som stod for
den centrala krisledningsorganisationens arbete vid handelse av en
samhallsstorning. | kommunens krisplan faststélls arbetsmetodik,
stabsmetodik, sérskilda rutiner samt vilka lokaler som disponeras vid
handelse av en samhallsstorning.

4.1.5 Ledningsplatser och lokaler for krisledning

En forteckning 6ver ledningsplatser och lokaler disponibla for den
centrala krisledningsorganisationen finns beskrivet i kommunens
krisplan. Vid handelse av en odnskad handelse har
krisledningsorganisationen mandat att gora fullt ansprak pa dessa lokaler
enligt aktuell forteckningslista.

Kommunkontoret i Skarhamn ar férsedd med reservkraft med uthallighet
om minst 72 timmar. Kommunikationsmassigt finns det tillgang till saval
tele- som radioforbindelser (Rakel).

4.1.6 Materialskap

| forradet i anslutning till Stora Tjornsalen forvaras
tva materialskap forsedda med bland annat
kontorsmateriel och fem krisparmar innehéllande
larmlistor avsedda for den centrala
krisledningsorganisationen.

4.1.7 Expertkompetens som stod till beslut

Utover den forutbestamda bemanning som ingar i den centrala
krisledningsorganisationen kan kommunanstéllda med expertkompetens
inom ett specifikt omrade adjungeras och kallas in vid behov for att
stddja krisledningens arbete och hantering av en samhallsstorning.
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4.1.8 LOTS-gruppen

LOTS-gruppen ar en samverkansform dar kommunerna Lilla Edet, Orust,
Tjorn och Stenungsund ingar och samverkar kontinuerligt kring
sakerhets- och krisberedskapsfragor. Kommunens centrala forberedning
av krisberedskapsatgarder sker i samverkan med LOTS-kommunerna.

Vid bemanning av den centrala krisledningsorganisationen i samband
med en samhallsstorning kan resurser fran LOTS-kommunerna nyttjas.
Dessa resurser kan kallas in enligt uppgifter i krisplan.

4.1.9 Krishanteringsradet

Inom Tjorns geografiska omrade samverkar lokala samhallsviktiga
aktorer som regelbundet traffas i ett krishanteringsrad.

Ordfdérande och sammankallande for krishanteringsradet ar
kommunstyrelsens ordforande. | radet ingar representanter fran Tjérns
kommun, néringslivet, myndigheter, frivilligorganisationer och
trossamfund. Radet sammantrader tva ganger per ar eller vid behov.

Krishanteringsradets viktigaste uppgift ar att genom samverkan utveckla
kommunens krishanteringsformaga. Det finns upparbetade kanaler till
samhéllsviktiga aktorer inom kommunens geografiska omradesansvar.

4.1.10 WIS

Skyddat Webbaserat
Informationssystem (WIS), &r ett
nationellt informationssystem for
omvaérldsbevakning, rapportering
och samverkan.

Ett anvandningsomrade ar att
halla berorda samhallsviktiga
aktorer underrattade om den
aktuella lagesbild som rader

inom en kommun under en
pagaende samhallsstorning.

4.1.11 RAKEL

RAKEL, radiokommunikation for effektiv ledning, &r Sveriges nationella
kommunikationssystem fér samverkan och ledning. Det digitala systemet
har byggts ut i hela Sverige for att starka samhallets
krishanteringsformaga och for att underlatta den dagliga
kommunikationen hos organisationer som arbetar med allman ordning,
sékerhet eller halsa.
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4.2 Resurser paregional niva

Kommunen kan vid behov kalla in regionala forstarkningsresurser for att
starka den kommunens formaga att motsta och hantera en allvarlig
samhéllsstorning.

Regionala resurser kan aberopas och samordnas initialt av Lansstyrelsens
Tjansteman i Beredskap (TIB).

4.2.1 Lansstyrelsens geografiska omradesansvar

Lansstyrelsen har en stodjande och samordnande roll inom samhaéllets
krisberedskapssystem och utgor en lank mellan lokala och regionala
aktorer och den nationella nivan.

Léansstyrelsen ska ta initiativ till och erbjuda en arena for
sektorsovergripande samverkan, med malet att uppna en god
krishanteringsformaga i lanet.

Lansstyrelsens geografiska omradesansvar innebér inte att myndigheten
vid en kris far séarskilda befogenheter, savida inte regeringen fattar beslut
om detta. Lansstyrelsen har en samordningsroll nar det galler
forberedelser infor en samhéllsstorning och insatser under och efter en
samhéllsstorning.

422 VG Stab

VG Stab dr en lansgemensam stodresurs i stabsarbetet vid intraffade
héndelser som ar resurskravande for en organisation att hantera. Resursen
ska ses som ett komplement eller forstarkning till regionala och lokala
staber for Lansstyrelsen, kommuner och raddningstjanster. VG Stab
administreras av Lansstyrelsen och bemannas av erfarna personer fran
lanets olika aktorer. VG Staben utbildas och 6vas regelbundet.

4.2.3 Expertkompetens pa Lansstyrelsen som stdd till beslut

Lansstyrelsen har ett brett ansvar for och bred kompetens inom en mangd
olika omraden, vilket medfér att myndigheten kan utgora ett stod for
berdrda aktorer i samband med en samhallsstorning.

Medarbetare med expertkompetens kan exempelvis stodja en kommun i
ett beslut och vid hantering av en samhéllsstorning.

Expertkompetensen finns tillganglig dygnet runt via Lansstyrelsens
tjansteman i beredskap (TI1B).
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4.2.4 Lansstyrelsens presumtiva raddningsledare

Lansstyrelsens presumtiva raddningsledare har behérighet att leda
raddningstjanst i den kommunala réddningstjansten och har erfarenhet av
stora raddningsinsatser, eller motsvarande kvalifikationer. Nar
Lansstyrelsen ansvarar for raddningstjanst kommer en raddningsinsats att
ledas av nagon av dessa presumtiva raddningsledare.

Vid omfattande raddningsinsatser i den kommunala raddningstjénsten
eller vid risk for utslapp av radioaktiva @amnen fran en karnteknisk
anlaggning kan de presumtiva raddningsledarna hjélpa Lansstyrelsen att
beddma situationen och férbereda for raddningsledning.

Om lansstyrelsen dvertar ansvaret for kommunal raddningstjanst (33 8 i
forordningen om skydd mot olyckor) har lansstyrelsen ratt att tillampa de
sérskilda befogenheter som enligt lagen tillkommer kommunen.

425 Natverket GR kommuner

Kommunerna inom Goteborgsregionen samverkar regelbundet avseende
krisberedskapsfragor. Kommunerna kan kontaktas direkt med 6nskemal
da ett behov av forstarkningsresurser foreligger. Alternativt kan
Lansstyrelsens Tjansteman i Beredskap (T1B) kontaktas eftersom
myndigheten har till uppgift att samordna regionala forstarkningsresurser
gentemot kommunerna i Vastra Gotalands lan vid uttalade resursbehov.

4.2.6 Oljeskyddspool

| Ianet finns en regional resurspool for oljeskydd. | poolen ingar personer
med kompetens inom olika omraden relaterade till oljeskydd. Syftet med
poolen &r att kommunerna ska kunna stddja varandra vid storre handelser
med anledning av oljeutslapp.
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4.3 Resurser pa nationell niva

Nationella resurser bor alltid dberopas och kan initialt samordnas av
Lansstyrelsens Tjansteman i Beredskap (TIB).

4.3.1 MSB:s forstarkningsresurser

Nar en samhallsstorning blir sa stor, komplex eller langdragen att de
regionala resurserna inte récker till, har Myndigheten for Samhallsskydd
och Beredskap (MSB) forstarkningsresurser inom olika omraden som
kan dberopas av myndigheten.

MSB har resurser i form av utrustning och inom vissa omraden ocksa
personal som stottar vid insatsen. MSB har forstarkningsresurser for:

e skogsbrand

e (versvamning

e oljeutslapp

e kemikalieolyckor
e s0k och raddning
e vdrdlandsstod

e ambulansflyg

e att kunna bista svenskar som drabbas av en allvarlig handelse
utomlands

4.3.2 VAKA - Nationell vattenkatastrofgrupp

VAKA ér en nationell stodfunktion som ger stod till kommuner och
regioner som drabbats eller kan komma att drabbas av problem med
dricksvattenférsorjningen. VAKA bildades av Livsmedelsverket ar 2004
efter en rad allvarliga handelser som paverkat dricksvattnet i flera
kommuner.

Syftet med VAKA é&r att ge kommuner specifik radgivning, expertstod
och coaching under svara forhallanden. Stodfunktionen bestar av
personer fran dricksvattenproduktion, miljoskydd, laboratorieverksamhet
och raddningstjanst. VAKA har dessutom stor samlad erfarenhet av
hantering av information och media och innefattar krislednings- och
vattenfoérsorjningsexperter med bred samlad kompetens och erfarenhet.

Nationellt lager fér nédvattenmateriel

Livsmedelsverket har med hjélp av medel fran MSB forberett forrad med
nodvattenmateriel, som finns placerade pa strategiskt utvalda platser i
landet. Materielen &r till for att forstdrka kommunernas kapacitet for
vattenforsérjning nar allvarliga driftstorningar uppstar i den kommunala
dricksvattenforsorjningen.
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5 Atergang till normal verksamhet

Kommunens verksamhet ska aterga till normala verksamhetsformer sa
snart den ordinarie organisationen har forutsattningar och resurser att
leda och samordna verksamheten.

Krisledningsndmnd, kommunchef, eller ordinarie erséttare, ansvarar for
att berérda malgrupper &r informerade nar kommunens centrala
krisledningsorganisation aktiveras och nér den avvecklas.
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6 Utvardering av krishanteringsarbetet
| samband med en samhallsstdrning

6.1 Vid centralt krisledningsarbete

Kommunchefen &r ytterst ansvarig for att

kommunens arbete i samband med en

samhallsstorning utvarderas.

Utvarderingsarbetet bor paborijas direkt efter det I
att det centrala krishanteringsarbetet avslutats. \‘1

Utvarderingsarbetet bor ga till pa foljande satt:

e Arbetet startas omgaende efter atergang
till normal verksamhet.

e Allt material i form av dokument, anteckningar, bladderblock
m.m. samlas in och kronologiseras.

e Synpunkter fran samverkande myndigheter och organisationer
hamtas in i ett sa tidigt skede som mojligt.

e All personal som deltagit i ledningsarbetet intervjuas.

e Hanteringen av samhéllsstorningen utvarderas pa insamlat
material och synpunkter.

e  Om mojligt, ska orsak som legat till grund for samhéllsstérningen
utredas.

e Utvarderingsarbetet ska resultera i en rapport med slutsatser och
forslag pa atgarder som forelaggs kommunstyrelsen.

6.2 Paverksamhetsniva

Varje forvaltning och kommunalt bolag ansvarar for att inom det egna
ansvarsomradet, i enlighet med ansvarsprincipen, likhetsprincipen och
nérhetsprincipen, uppratta rutiner for att en utvérdering av
krishanteringsarbetet sker i samband med en samhallsstorning.
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7 Ekonomisk redovisning av
kostnader och uppféljning i
samband med en samhallsstorning

Utover det som stadgas i lagar och férordningar, géller samhéllets
vagledande principer for krishantering; ansvarsprincipen,
likhetsprincipen och nérhetsprincipen, samt dvriga bestammelser som
faststélls av kommunen, for hur en ekonomisk redovisning och
uppféljning sker i samband med hantering av samhallsstérning.

7.1 Vid centralt krisledningsarbete

Alla kostnader som gar att hanfora till en intraffad samhallsstérning och
kommunens atgarder med anledning av detta, ska redovisas pa sérskilt
konto. Stabschefen ansvarar for att i samrad med kommunchefen fora en
dialog med ekonomiavdelningen om att uppratta ett sarskilt konto, d&r
sérskilda kostnader med anledning av den centrala
krisledningsorganisationens atgarder kan redovisas.

7.2 Paverksamhetsniva

Varje forvaltning och kommunalt bolag ansvarar for att inom det egna
ansvarsomradet, i enlighet med ansvarsprincipen, likhetsprincipen och
narhetsprincipen, uppratta rutiner for att en ekonomisk redovisning och
uppféljning sker i samband med en samhallsstérning.
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8 Utbildnings- och dvningsplan

8.1 Inledning

Enligt lag 2006:544 om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap 2 kap 8 § ska
kommunen ansvara for att fortroendevalda och anstalld personal far den
6vning och utbildning som behévs for att berérda ska kunna l6sa sina
uppgifter vid extraordinara handelser i fredstid.

Detta galler sérskilt de politiker och tjansteman som ingar i den centrala
krisledningsorganisationen. For detta andamal ska kommunen upprétta
utbildnings- och dvningsplaner.

Att standardisera och samordna utbildnings- och évningsplaner samt
lednings- och informationsplanerna mellan kommunerna i LOTS-
gruppen (Lilla Edet, Orust, Tjorn och Stenungsund) ger likvéardig
kompetensniva varmed foljer storre mojligheter att samverka fore, under
och efter en samhéllsstérning. Denna arbetsmetod har med framgang
anvants vid framtagande av kommunens évergripande risk- och
sarbarhetsanalys.

8.2 Standardiserad utbildning

8.2.1 Kompetenskrav

Varje funktion inom den centrala krisledningsorganisationen har en
viktig uppagift att fylla. Det &r av yttersta vikt att de medarbetare som
ingar i krisledningsorganisationen har en adekvat utbildning.

| kommunen finns darfor ett faststéllt obligatoriskt kompetenskrav pa
varje medarbetare i krisledningsorganisationen. Genomfdrda utbildningar
och dvningar ska dokumenteras och inga i kommunens arsredovisning till
Myndighetens for Samhallsskydd och Beredskap (MSB) avseende
krisberedskapen.
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8.2.2 Utbildningsstruktur
Kommunens obligatoriska utbildningar for den centrala

krisledningsorganisationen ar uppbyggt som ett verksamhetsanpassat
modulsystem enligt féljande. Kursinnehall faststalls av LOTS-gruppen.

Stabsarbete
Arbete 1
Knsinformation Stabsstod Upplysnings- POSOM Ledning
central
Grundliggande krishantering
Krisledmings- Kiisledningsstab ~ Informationsstab Sekreterare UC / Vazel POSOM
namnden Ledningsgrupp

8.3 Utbildnings- och 6vningsplan 2016-2018

Under innevarande mandatperiod ska den centrala
krisledningsorganisationen utbildas i enlighet med faststélld
utbildningsstruktur.

Utover den grundplanering som anges nedan kan kompletterande
utbildningar och évningar genomforas vid uttalade behov fran
organisationen.

Kompletterande utbildnings- och 6vningsinsatser ska sérskilt riktas mot

de kommunanstéllda som ingar och som bemannar ndgon av de
nedangivna funktionerna i den centrala krisledningsstaben.

Detta med anledning av att den tilldelade uppgiften inom staben stéller

sarskilda krav pa kompetens inom omraden som stabsmetodik,

detaljkdnnedom om hur samhéllets krishanteringssystem ar organiserat,

samt kraver praktiskt handhavandekunskap inom nationella

kommunikations- och informationssystem som exempelvis RAKEL och

WIS.
e Stabschef e Informationsansvarig
e Stabsstod e Samverkansansvarig
e Analysansvarig e Resursansvarig
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Kommunens beredskapssamordnare, eller motsvarande funktion, har pa
uppdrag av kommunchefen ett tilldelat mandat att samordna utbildnings-
och 6vningsinsatser enligt ovan. Utbildnings- och évningsinsatser kan
genomforas vid behov under hela den innevarande mandatperioden.

For innevarande mandatperiod avser utbildningsplanen aren 2016-2018.

Under aret 2016

Under aret 2017

Under aret 2018
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N = Obligatoriska utbildningar/6vningar
I = Kompletterande utbildningar/évningar vid behov

8.4 Utbildnings- och dvningsmaterial

Material for utbildning och 6vning tas fram och revideras gemensamt av
LOTS-kommunerna. Varje kommun gor anpassningar till lokala
forhallanden och forutsattningar.

Materialet forvaltas av respektive kommuns sékerhets- eller
beredskapssamordnare.

LOTS-gruppen utser behoériga utbildare.

Gemensamma 6vningar med tillhérande material arbetas fram av en

projektgrupp utsedd av LOTS-gruppen. Varje genomford évning ska
utvarderas och samtliga LOTS-kommuner ska delges allt producerat
material.
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