Policy for konkurrensprovning av verksamheter i Tjorns kommun
1. Syfte

| detta dokument anges policy och riktlinjer fér konkurrensprévning av verksamheter inom Tjorns
kommun.

Policyn ska vara ett styrande dokument for namnder, styrelser, personal och personalorganisationer i de
sammanhang beslut fattas om att konkurrenspréova ndgon kommunal verksamhet.

Ett viktigt syfte med den kommunala verksamheten &ar att ge Tjornborna sa bra valuta som majligt for
sina skattepengar. For att uppna det kan verksamheten provas i konkurrens med annan alternativ
utférare. En provning kan stimulera till en utveckling av den egna verksamheten och 6ka kundernas
valmejligheter. Aven kostnadsmedvetenheten 6kar och sambandet mellan kostnad och kvalitet blir
tydligare. Vara medborgare och kunder ska erbjudas tjanster dar de utfors bast och billigast.

Nar verksamheten provas ger processen mojligheter att jamfora och bedéma den egna verksamheten
med omvarlden. Konkurrensprovning &r en process och ett verktyg for kvalitets- och kostnadsstyrning.
En mangfald och variation i utbudet av tjanster ger vara kunder valfrihet.

2. Vad kan konkurrensprovas?

Konkurrensprévning kan ske for stor del av den kommunala verksamheten med undantag for
myndighetsutdvning och viss lagstyrd verksamhet. Kommunens strategiska funktion, resursfordelning,
utformning av avgifter och bidrag ar exempel p& uppgifter som den politiska organisationen maste
besluta om. Vad som ska konkurrensprévas avgors av den politiska organisationen.

Beslut om konkurrensprévning kan initieras av kommunstyrelsen eller facknamnd. Bevekelsegrunderna
kan vara:

Ekonomivinster
Kvalitetsvinster
Humanvinster
Servicevinster
Kundval
Miljovinster

Ett beslut om konkurrensprovning skall foregas av analyser av forutsattningar for den aktuella
verksamheten. Analysen ska vara s fullstandigt som mojligt och ge svar p4 om konkurrensprévning kan
ske utan stora avvecklingskostnader eller hégre driftskostnader. Undantaget &r att Ionsamhet skapas pa
langre sikt eller att verksamhet forbattras enligt en eller flera av punkterna ovan. En nulagesanalys ska
goras av verksamheten fére konkurrensprévningen.

3. Nulagesanalys fore

Det forsta steget infor en konkurrensproévning ar att ta fram en nuldgesanalys. Nulagesanalysen ar viktig
som underlag (genomlysning for faststallande av grundfakta, jamforelser, besparingspotential,
marknadsanalys etc.) infor det politiska stallningstagandet. Utifrdn analysen kan den upphandlade
verksamheten utvarderas.

4. Personalpolicy

Innan beslut tas om konkurrens prévning maste en bedémning goras av de personalekonomiska
konsekvenserna. Den ska innehalla en riskanalys for 6vertalighet och berakning av avvecklingskostnad.

5. Marknad

For att en upphandling skall vara meningsfull maste det finnas en valfungerande marknad med kunniga
och kvalificerade leverantorer. Det bor ocksa géras en bedomning av mojligheten att efter en
privatisering aterta verksamheten i kommunal regi.



6. Upphandling

Reglerna for upphandling styrs i huvudsak av Lagen om offentlig upphandling, LOU. Ett beslut om
upphandling féregas av:

e Framtagning av nulagesanalys och personalekonomiska konsekvenser i de fall kommunstyrelse
eller facknamnd vill

ta fram beslutsunderlag fér bedémning av konkurrensprévning av verksamhet.
En bedémning goras att det finns kunniga och kvalificerade leverantérer p4 marknaden.

e Beslut av namnd och/eller KS om att verksamhet skall konkurrensprévas och om den egna
verksamheten far lamna ett egenregianbud.
Framtagning (upphandling) av forfragningsunderlag med krav, kriterier och utvardering.
En konsekvensbeskrivning over féljder om krav och kriterier inte uppfylls.

e FOr varje steg i denna process sker information till personalorganisationerna enligt fastlagda
rutiner.

En upphandling kan innebara en betydande arbetsinsats och kostnader. Detta ska vagas in i effekten av
upphandlingen. En framgangsrik upphandling fodrar god planering och framforhallning.

Den egna verksamheten far, om namnd/styrelse s beslutar, d&ven lamna bud. Det interna budet ska
behandlas p& samma villkor som de externa. Om det interna budet &r mest fordelaktigt forkastas
samtliga externa bud. Ur juridiska synvinkel innebar det att upphandlingen avbryts till forman for det
egna budet.

7. Uppfdljning

De krav och kriterier som finns angivna i upphandlingen och eventuella oférutsedda effekter av vikt ska
foljas upp och utvarderas. For en effektiv och bra jamforelse kravs bra matt och gemensamt utvecklade
metoder for kvalitetsméatning. Vid upphandlingen ska framga vilka konsekvenserna blir om uppstallda
krav inte fullféljs av leverantdren. Tydliga krav underlattar valet av leverantdor och ger mojlighet att
jamfora med egen regi

8. Organisation

Nuvarande organisation speglar det nuvarande behovet. Vid en ny inriktning maste vissa funktioner
starkas. Det galler strategiskt planeringsarbete, upphandlings och bestallarkompetens, kvalitetsarbete,
kunskaper och analyser av marknaden.

Kommunen skall via kommunstyrelsen utéva en central styrning i frdgor som berér upphandling och
konkurrensprovning.

9. Kommunstyrelsens ansvar och uppgifter

Kommunstyrelsen har utifran Policy fér konkurrensprévning av verksamheter och budgetens
verksamhets- och inriktnings mal det strategiska och 6vergripande ansvaret for konkurrensfragor inom
kommunen. | detta ansvar ingar:

Att svara for riktlinjer, mallar, tillampningsanvisningar och tolkningsfragor.

Att sékerstalla att kommunen har tillgang till en god bestéallar- och upphandlingskompetens.
Att ansvara for dévergripande fragor som beror utveckling av konkurrensprévning.

Att utifrdn hemstallan fran facknamnd fatta beslut om konkurrensutsattning.

Att ansvara for hantering av dvergripande personalfragor.

Att kontinuerligt utféra dversyn av policyn och genomfdra nédvandiga férandringar.

Kommunstyrelsen far bedéma, i varje enskilt fall, om en konkurrensprévning av verksamhet ska
understallas kommunfullmaktige.

10. Namndernas ansvar och uppgifter

Namnderna ansvarar for:



Att denna policy tillampas.

Att arligen i budgetarbetet ta stallning till om verksamheter skall konkurrensprévas.
Att fatta beslut om upphandlingen och val av entreprenor.

Att ta fram nulagesanalys som underlag for konkurrensprévning.

Att ge kvalitetsmal och bedoma kundernas krav for den bestallda verksamheten.

Att ha en plan for hur den upphandlade verksamheten ska fungera och vilka mal och krav som
ska tillfredsstallas.

e Attt utvardera och folja upp att den upphandlade verksamheten éverensstammer med
bestéllningen som gjorts och lamna redogérelse av uppfdljningen till fullméktige.

e Att ha en handlingsplan i beredskap om verksamheten inte nar énskad kvalitet och krav.
Att ha tillfredsstallande bestéllarkompetens for att genomfora upphandlingen.

Att tillracklig kompetens finns inom forvaltningen for utvardering, uppfdljning och kontroll av
verksamhet som lamnats ut pd entreprenad.

e Att samrad sker med berérds personals foretradare vid tillampning av policyn.
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