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kommun

Socialndmnden 2021-01-27

Beslutande Gun Alexandersson-Malm (L)
Susanne Landgren (M)
Anette Johannessen (S)
Yvonne Andersson (M)
Dan Gustavsson (KD)
Annica Johansson (S)
Barbro Leidzén (S)
Bjorn Sporrong (S)
Thord Jansson (SD)
Elisabeth Halvors (-)
Christofer Niklasson (TP) ers Gunnel Lundberg (TP)

Ovriga nirvarande
Elisabeth Hansson (L)
Thomas Collberg (V)
Inger Larsson Moller (-)
Svante Karlsson (S)
Bjom Holm (M)

Shujaat Noormohamed, forvaltningschef
Emma Dolonius, nimndsekreterare
Ann-Charlotte Nyrén, avdelningschef

Lilian Hansson, avdelningschef

Maja Hallberg, enhetschef § 2

Camilla Andersson, socialsekreterare § 2
Camilla Gustafsson, socialsekreterare § 2
Thelma Fredin, kommunjurist § 3

Kajs-Marie Ljung, personalforctridarc §§ 4-27

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kommun

Socialnimnden 2021-01-27

§1
Faststiillande av dagordning

Beslut
Socialnamnden faststéller dagordningen med fljande &ndring:

Stryks: Punkt 7 Presentation av organisation Mérbylanga
Tillkom: Punkt 35 Andring av sammantrddesordning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden 2021-01-27

§2

Information

Beslut

Socialndmnden antecknar till protokollet att muntlig information enligt nedan
forteckning ldmnats.

A.

Information om heltidsresan
Gun Alexandersson-Malm (L) och Anette Johannessen (S) informerade om
projektet heltidsresan.

Information om vald i niira relation/hedersrelaterat vald

Camilla Gustafsson, socialsekreterare, och Camilla Andersson, socialsekreterare,
informerar om vad som ir véld i nira relation/hedersrelaterat vald, samt om
processen/arbetet med detta pé socialkontoret.

Information om arbetsmarknadsreformer

Maja Hallberg, enhetschef, informerade om Arbetsmarknadsenheten (AME), om
arbetet under 2020, covid paverkan, och hur de kommer arbeta under 2021. Hon
informerade dven om Arbetsmarknad Sverige och reformeringen av
Arbetsformedlingen som planeras vara klar 2022.

Information om coronaliiget/vaccinationslkiiget
Ann-Charlotte Nyrén, avdelningschef, informerar om coronalédget, samt hur
vaccinationerna framskrider.

Sammanfattning

Socialfdrvaltningen informerar nmnden om aktuella hiindelser och aklivileter inom
forvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2021-01-27
§3

Riittsliga atgirder i anledning av felaktig utbetald ersiittning
2020/164

Beslut
Socialndmnden beslutar att:
1. Vicka talan om aterbetalning avseende felaktigt utbetald erséttning gentemot

2. Utse kommunjuristen Thelma Fredin att sdsom ombud foretrida Tj6rns kommun
i domstol avseende tvist mot om &terbetalning av felaktigt
utbetald erséttning.

Barnkonventionen
Némnden har anvéant Tjorms kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Tj6rns kommun har framstillt krav om &terbetalning avseende felaktigt betald
ersdttning gentemot . Nagon éterbetalning har dock inte skett.
Mot bakgrund av att . inte har aterbetalat de medel som han

erhéllit men ej varit beréttigad till s& bor kommunen nu vidta réttsliga atgérder. Den
enda mojligheten att fa till stdnd en aterbetalning i det hér ldget dr att vdcka talan i
allmén domstol. Den rittsliga processen inleds genom att kommunen ger in en
stdimningsansokan in till Gotlands tingsrétt.

En rittslig process dr alltid forknippad med risker, da det inte gar att forutséga
utgéngen av en process. Om kommunen skulle fériora mélet i tingsritten s& kan
kommunen komma att forpliktigas att betala hela eller delar av motpartens
rittegangskostnader. Det &r alltid svart att tSrutse utgéngen i ett mal och det tinns
flera ostikerhctsmoment i det hiir dircndet. Trots att det forcligger on risk att
kommunen forlorar processen foreslas att kommunen gér vidare med drendet och
vécker talan i allmén domstol.

Tidigare beslut
Ordf6randebeslut 2020-10-26

Beshutsunderlag

Ordftrandebeslut, bilaga 1

Kravbrev, bilaga 2

Kravbrev jamte stimningsanstkan, bilaga 3
Tjénsteutladtande 2021-01-18

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun

Socialnimnden 2021-01-27

§4
Analys forsérjningsstod kvartal 4, 2020
2020/81

Beslut
Socialnimnden antecknar informationen till protokollet.

Sammanfattning
Socialngmnden har bett om att varje kvartal fa en redovisning och analys av hur
ekonomiskt bistdnd har utvecklats.

Beslutsunderlag
Tjénsteutldtande 2021-01-14

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§5
Uppfdljning Barnahuset
2019/99

Beslut
1. Socialndimnden godkénner redovisningen av utvirdering Barnahuset.
2. Utvérdering ska goras igen om ett &r.

Barnkonventionen

Nimnden har anviint Tjorns kommuns barnchecklista och ett samverkansavtal med
Barnahuset Fyrbodal har paverkat och gett positiva konsekvenser for barn och
ungdomar. Barn och ungdomar har inte fatt ge nagra synpunkter i &rendet.

Sammanfattning

Med foreskrifterna och de allménna rdden (SOSFS 2014:4) om véld i néra relationer
skérptes kommunens ansvar att ingripa nér ett barn missténks ha blivit utsatt for
véld eller bevittnat vald av eller mot en nérstdende. Socialtjdnsten pa Tjorn ska vid
misstanke om brott mot ett barn skyndsamt gora en polisanmélan om det inte strider
mot barnets basta. Den 1 januari 2020 gick socialtjdnsten Barn- och
ungdomsenheten pé& Tjorn med i Barnahus Fyrbodal.

Barnahus Fyrbodal erbjuder socialtjénsten pa Tjorn konsultativa samréd, réttsliga
samrad, konsultationer och telefonradgivning dér det finns misstanke om brott mot
bam. Socialtjédnsten har haft ca 30 stycken konsultativa samrad, 9 stycken
konsultationer och ett par réttsliga samrad.

P4 de konsultativa samréden tas alla anmélningar upp fran respektive socialtjénst
inom Barnahusets malgrupp. Dér finns personal fran samverkande kommuner och
traumateamet BUP. Innan en socialanmilan tas upp p4 ett konsultativt samrad 4r en
forsta skyddsbeddmning gjord av socialtjinsten. Arendena dras avidentifierade pa
samrdden. Myndigheterna har sedvanlig sekretess. Vid samréden foredrar
initierande myndighet drendet och dess fragestéllningar.

Barnahus Fyrbodal erbjuder dven rittsliga samrad. Nér en polisanmélan &r gjord
samplaneras det pa det réttsliga samrddet utifran dklagarens direktiv

angdende hdmtning av barn till barnforhér och eventuellt likarundersdkning.
Planering av socialtjdnstens insatser sker. Barnets eller nérstdendes behov av
krisstod sdkerstélls. Till Barnahus Fyrbodal kommer alla polisanmélningar som
tillhér mélgruppen. Vid samraden foredrar initierande myndighet drendet och dess
fragestillningar. Handldggning blir tack vare denna samverkan kring enskilda
drenden mer rittssdker och s dven handldggarnas professionella beddmningar i
akuta skeden.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

Individ- och familjeavdelningens bedomning &r att rittssédkerheten och
barnperspektivet har stirkts, utifrén att mojligheten finns att kunna anvénda
Barnhusets samlade kompetens och erfarenhet nir barn blir aktuella for
polisanmilan. Det blir &ven utifrén personalsynpunkt en hjélp och trygghet att veta
att de kan anvinda sig av Barnhusets samlade resurser. Att forvaltningen nu har fétt
mojlighet att ta del av “expertisen” pad Barnahus har medfort att dven
Barnkonventionen nu integreras pé ett kvalitativt sétt samt ger mer kostnadssikra
insatser, d.v.s. att ritt saker gors vid rétt tillflle.

Kostnaden for detta tredriga samverkansavtal med Barnahuset Fyrbodal &r forsta
aret cal55 tkr, andra é&ret ca 137 tkr och tredje aret 122 tkr.

Tidigare beslut
Socialnimndens beslut 2019-05-29 § 109
Socialndgmndens beslut 2020-05-27 § 124

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande 2021-01-15

Forslag till beslut p4 sammantrédet
Gun Alexandersson-Malm (L) foreslér att utvirdering ska goras igen om ett ar.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden 2021-01-27
§6

Uppfoljning regionalt stédcentrum for utsatta for hedersrelaterat
vald och fortryck

2020/105

Beslut
Socialnimnden antecknar till protokollet att stddcentrum inte paborjat sin
verksamhet &n samt att uppfoljning ska ske i oktober 2021.

Barnkonventionen

Barnperspektivet har beaktats i drendet. Det &r av central vikt att barn inom omrédet
fér rdtt hjdlp utifrdn méalgruppens specifika behov, sé att barnen erbjuds samma
rittigheter av skydd och allsidig utveckling som andra bam.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen i GSteborgs Stad gav stadsledningskontoret i uppdrag att utreda
forutsdttningar for ett lokalt/regionalt stddcentrum for personer utsatta for
hedersrelaterat véald och fortryck. Stadsledningskontorets beddmning var att det
finns forutsittningar for ett regionalt stddcentrum med séte i Goteborg. Avtalsparter
bor omfatta Goteborgsregionens kommuner samt samverkande myndigheter.
Goteborgs Stads kommunfullmiktige beslot att uppdra &t kommunstyrelsen att
tillsammans med andra kommuner inom Gd&teborgsregionen samt aktuella
myndigheter utreda avtal och placering i syfte att starta ett regionalt stédcentrum for
utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck.

GR:s forbundsstyrelse beslutade att ge styrgruppen for social vilfird och
styrgruppen for utbildning i uppdrag att utreda forutsdttningarna for ett regionalt
stodcentrum for utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Regionalt stodcentrum
ska samverka mellan GR-kommunerna, Vistra Gétalandsregionen och Polisen.

Tjorns kommun stéllde sig i maj manad 2020 positiva till deltagandet i etableringen
samt begérde att uppfoljning av drendet skulle ske i januari manad 2021.
Stddcentrum har inte pa borjat sin verksamhet.

Tidigare beslut
Socialndgmnden 27 maj 2020 § 127

Beslutsunderlag
Tjdnsteutlatande 2021-01-08

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§7

Uppfoljning av delegerade beslut socialt andrahandskontrakt juli-
dec 2020

2020/135

Beslut
Socialndmnden antecknar till protokollet att information har getts.

Sammanfattning

Socialndmnden har idag sociala andrahandskontrakt som hyrs ut till familjer och
enskilda. Socialkontoret under Individ och familjeavdelningen ombesdrjer dessa
ldgenheter i samarbete med TBAB.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2021-01-20
TBAB:s arbetsrutiner gillande sociala andrahandskontrakt

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§8

Redovisning av resultat fér kringtid och valda nyckeltal for
Familjeteamet, Socialmedicin/MiniMia och Boendestdodet kvartal 4,
2020

2020/103

Beslut

Socialndmnden godkénner redovisningen av uppfoljningen Kringtid och nyckeltalen
kvartal 4, 2020

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Med stdd av en intern utredning beslutade ndmnden i november 2018 att folja
utvecklingen av kringtid och nyckeltal inom boendestdd och delar av Sppenvérden.
Sedan 2019 har det pagétt ett systematiskt arbete med att minska kringtiden inom de
berdrda verksamheterna.

Under 2019 hade Boendestddet ett ménadssnitt pa 33 %. Under 2020 ligger snittet
for kringtiden for boendestsd pa 35 % med en topp i mars vilket beror pa restriktioner
i samband med Covid-19. Sista kvartalet dr snittet likvardigt med snittet for 2019, 33
%. Antal klienter har under 2020 legat kring 65-70 vilket dr relativt likvirdigt som
2019. Omséttningen av klienter #r ett par nya och ett par avslutade varje ménad.
Nér det giller familjeteamet dr den genomsnittliga kringtiden under 2019 55 % och
snittet under 2020 ligger pa 51 % trots att det under fiirsta halvan av aret legat higre
beroende pa ett hogt antal bistdndsdrenden under utredning, barnsamtal samt
effekterna av covid-19. Kringtiden har sedan maj i snitt legat kring 45 %. Sedan
sommaren har kringtiden Skat ndgot och snittet for sista kvartalet &r 49 %.

Antalet bistdindsdrenden har under andra halvéret minskat med 50 %. Antalet roda
drenden, vilka dr mer insatskréivande, har legat relativt stabilt under éret med en dal i
juni och juli och en topp i augusti. Anledningen #r minskat antal anméiningar, firre
barnsamtal och att familjebehandlare ej langre utfor tidiga utredningsinsatser vilket
bottnar i en stabilare arbetsgrupp pa myndighetssidan.

Under 2021 kommer forvaltningen att pabdrja arbetet med att méta kringtid digitalt.
Mitningen kommer att ske i samma verktyg som anvinds inom &ldreomsorgen vilket
redan &r upphandlat.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialndimnden 2021-01-27

Tidigare beslut

Socialndgmndens beslut 2017-03-22, § 63
Socialndmndens beslut 2017-11-15, § 207
Socialndmndens beslut 2018-04-25, §82
Socialndmndens beslut 2018-05-15, § 112
Socialndmndens beslut 2018-06-07 § 140
Socialndmndens beslut 2018-09-26 § 165
Socialndmndens beslut 2018-10-24 § 195
Socialndmndens beslut 2018-11-28 § 214
Socialndmndens beslut 2019-05-29 § 108
Socialndmndens beslut 2019-09-18 § 155
Socialnimndens beslut 2020-01-29 § 8
Socialndmndens beslut 2020-06-17 § 145
Socialndmndens beslut 2020-09-23 § 181

Beslutsunderlag
PP kringtid och nyckeltal Boendestdd och familjeteamet

Tjénsteutlatande 2021-01-18

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2021-01-27

§9
Nyckeltal inom Individ- och familjeavdelningen 2020
2020/41

Beslut

Socialndmnden godkénner redovisningen for nyckeltal inom Individ- och
familjeavdelningen.

Sammanfattning
Socialforvaltningen redovisar for nyckeltal inom Individ- och familjeavdelningen
for december 2020. Nyckeltalen giller bland annat f6ljande: Motesplatsen

Beslutsunderlag
Tjdnsteutldtande 2021-01-19
Métesplats Tjorn december 2020

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§10

Nyckeltal Vard- och omsorgsavdelningen 2020
2020/42

Beslut
Socialnimnden godkénner redovisningen for nyckeltal inom Vérd och
omsorgsavdelningen.

Sammanfattning

Socialforvaltningen redovisar for nyckeltal inom Vard och omsorgsavdelningen for
december 2020. Nyckeltalen giller bland annat foljande: Gynnande beslut inom
sdrskilt boende dldreomsorg verkstéllda och/eller ej verkstdllda, gynnande beslut
inom sirskilt boende LSS verkstéllda och/eller ej verkstillda, Bistindsbeddmda
timmar, samt Fixartjdnsten.

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande 2021-01-19

Verkstéllda och ej verkstillda beslut sérskilt boende december 2020
Verkstillda och ej verkstéllda beslut LSS december 2020
Fixartjanst december 2020

Bistandsbeddmda timmar december 2020

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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RN S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§11

Iansprakstagande av investeringsmedel for reinvesteringar 2021
2021/1

Beslut
Socialndmnden godkénner att socialférvaltningen tar i ansprék 2021 &rs
investeringsmedel att anvéndas till reinvesteringar inom socialforvaltningen.

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning
Socialforvaltningen erhaller arligen ett anslag for reinvesteringar. Investeringarna
avser inventarier inom forvaltningens olika verksamheter.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande 2021-01-12

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§12
Slutredovisning inventarier Norrgiarden
2017/175

Beslut
Socialnimnden godkinner slutredovisningen av investeringsprojekt “Inventarier
Norrgérden”.

Barnkonventionen
Nimnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pd annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Inkdp av inventarier har gjorts for projektet “Inventarier Norrgérden” i samband
med renovering och 6ppnande av avdelningen Norrgarden samt ombyggnationen av
matsal. Projektet var budgeterat till 1000 tkr och av dessa anvéndes 845 tkr.

Start av projektet var 2019 och de sista inventarierna koptes in under 2020.
Projektet holl sig inom budgeterad investeringsram.

Tidigare beslut
Socialndmnden 2019-09-18 §158

Beslutsunderlag
Slutredovisning av investeringsprojekt Inventarier Norrgarden

Tjansteutlatande 2021-01-13

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

16



TJ(")

Socialnimnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§13

Slutredovisning ombyggnad Norrgarden
2017/175

Beslut
Socialndmnden godkénner slutredovisningen projekt ”Ombyggnad Norrgérden”.

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

For att klara platsforsorjningen beslutade socialndmnden 2017-11-15 att ge
starttillstdnd for projektering av ombyggnation av avdelningen Norrgarden pa
Lilldals &ldreboende. Projekteringen genomfordes och byggnationen gick ut pé
upphandling. Under varen 2019 uppstod 6kande efterfrdgan pé platser pd sérskilda
boenden vilket ledde till att forvaltningen hade svart att upprétthdlla véra
skyldighcter. Detta i kombination mcd att dc avsatta investeringsmedlen inte skulle
tdcka hela ombyggnaden medforde att upphandlingen drogs tillbaka.

Den akuta platsbristen innebar att den planerade tiden for ombyggnation var alltfor
lang och att férvaltningen genom underhéll av lokalerna kunde erbjuda platser for
sa kallade sérskilda boenden samt korttidsplatser redan under sommaren 2019.
Detta blev i en anstréngd situation en kommunekonomiskt béttre 16sning @n den
ursprungliga.

Denna platsbrist innebar att den ursprungliga investering som innelattade
ombyggnad 6vergick till underhéllsrenovering av befintliga rum med hjélp av
kommunens renoveringsmedel. Det 6kade antalet platser har dock inneburit att antal
platser i restaurangen har varit tvunget att 6kas. Ett 6kat antal platser i matsalen
innefattades i det ursprungliga ombyggnadsprojektet.

Projektet var budgeterat till 9 100 tkr och av dessa anvéindes 1 228 tkr. Avvikelsen
beror pa att det totala anslaget innefattade en ombyggnad av hela Norrgérden.
Projektet holl sig inom budgeterad investeringsram.

Tidigare beslut
Socialndmnden 2017-11-15 § 227
Socialndmnden 2019-11-27 § 218

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
Slutredovisning av investeringsprojekt *Ombyggnad Norrgérden”

Tjénsteutldtande 2021-01-15

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§14
Slutredovisning inventarier Ronnéngs ildreboende
2018/117

Beslut
Socialndmnden godkanner slutredovisningen investeringsprojekt "Roénnéngs
dldreboende”.

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Ink6p av inventarier har gjorts for projektet Inventarier Ronnéngs éldreboende”.
Investeringsmedlen var initialt avsatta for Tubberddshus men Sverfordes enligt ett
ndmndbeslut i juni 2018 dé& behovet av inventarier visade sig stérre pd Ronnéngs
dldreboende. Projektet var budgeterat till 200 tkr och av dessa anvéndes 155 tkr.
Start av projektet var 2018 och de sista inventarierna koptes in under 2020.
Projektet holl sig inom budgeterad investeringsram.

Tidigare beslut
Socialndmnden 2018-06-13 §154

Beslutsunderlag
Slutredovisning av investeringsprojekt Inventarier Ronnéngs éldreboende

Tjénsteutlatande 2021-01-13

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantrddesdatum

kommun

2021-01-27

§15
Slutredovisning reinvesteringar 2020
2020/3

Beslut
Socialndmnden godkinner slutredovisningen av reinvesteringar inom
Socialforvaltningen 2020.

Barnkonventionen
Nimnden har anvint Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Socialforvaltningen erhaller arligen ett anslag fram till 2021 for reinvesteringar pa
1,4 mkr. Investeringarna avser inventarier inom forvaltningens olika verksamheter.
Under 2020 har 70 855 kr anvénts till att mota arbetsmiljokraven inom fordon och
internservice pd AME i form av anpassad varmvattenberedare, etc. Detta innebér att
1329 145 kr av beviljade investeringsmedlen inte har forbrukats och ddrmed inte
kommer att paverka 2021 ars budget.

Tidigare beslut
Socialndmnden 2020-01-29 §16

Beslutsunderlag
Slutredovisning av reinvesteringar 2020

Tjénsteutladtande 2021-01-13

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

20



TJ 6 R N S iﬁﬁgﬁggf‘&DESPROTOKOLL

kommun

Socialndmnden 2021-01-27

§16
Slutredovisning e-hiilsa
2019/163

Beslut
Socialndmnden godkénner slutredovisningen av investeringsprojekt ”E-hélsa 2019”.

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Forvaltningen har ett arligt investeringsanslag pa 3000 tkr for investering i E-hélsa.
For att mota volymkningar, 6ka kvalitén samt ge mdjligheten till en mer jamlik
vérd pa ett kostnadseffektivt sitt behovs digitala 16sningar. Socialforvaltningen tog
under 2018 fram en handlingsplan som ska samspela med kommunens Svergripande
digitaliseringsstrategi.

Forvaltningen har under 2019-2020 anvént dessa medel till att inforskaffa
smartphones till personalen inom personlig assistans till en kostnad av 76500
kronor. Investeringsprojektet holl sig ddrmed med god marginal inom budgeterad
investeringsram. Fortsatta aktuella investeringar inom E-hdlsa kommer 2021 att tas
inom investeringsanslaget E-hélsa 2021.

Tidigare beslut
Socialndmnden, 2019-10-30 §199

Beslutsunderlag
Slutredovisning av investeringsprojekt ”” E-hédlsa 2019”

Tjénsteutlatande 2021-01-13

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§17
Sammanstillning avvikelser per enhet
2020/76

Beslut

Socialnimnden godkinner redovisningen av avvikelser per enhet for december
manad 2020.

Barnkonventionen
Nimnden har anvint Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Avvikelsehanteringen (DF Respons) hanterar de i kommunen inkomna
avvikelserna. Det dr virdefull information som gor det mojligt att forbéttra
kvaliteten p& kommunens tjdnster och service.

Vi arbetar kontinuerligt med att forbittra, fortydliga och informera om
avvikelsehanteringen till verksamheterna, ansvariga chefer, medarbetare, brukare,
kunder och kommuninvénare.

Inkomna avvikelser dr mycket viktiga i férvaltningens stindigt pdgéende
forbittringsarbete. Varje manad redovisas en sammanstéllning till socialndmnden
over inkomna avvikelser till socialforvaltningen.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2021-01-11

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantriddesdatum
kommun
Socialnimnden 2021-01-27
§18

Sammanstillning av inkomna synpunkter till socialforvaltningen
juli-dec 2020

2020/136

Beslut

Socialndmnden godkénner redovisningen av inkomna synpunkter och klagomal for
andra halvaret 2020.

Barnkonventionen
Nimnden har anvént Tjérns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Synpunktshanteringen (DF Respons) hanterar de till kommunen inkomna
klagomaélen och synpunkterna. De &r vdrdefull information som gor det mojligt att
forbéttra kvaliteten pd kommunens tjdnster och service.

Vi arbetar kontinuerligt med att fortydliga och informera om
synpunktshanteringen till verksamheterna, ansvariga, medarbetare, brukare,
kunder och kommuninvéanare.

Inkomna synpunkter dr mycket viktiga i forvaltningens sténdigt padgéende
forbittringsarbete. Tva ganger om aret redovisas en sammanstéllning till
socialndmnden dver inkomna synpunkter till socialférvaltningen.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande 2021-01-18

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialndamnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§19
Redovisning av Lex Sarah kvartal 4, 2020
2020/79

Beslut
Socialnimnden beslutar godkinna redovisningen av Lex Sarah for kvartal 4 &r 2020.

Barnkonventionen
Niamnden har anvint Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt beror barn.

Sammanfattning

Under kvartal 4 2020 har 7 avvikelser rapporterats in som Lex Sarah.

Tva avvikelser har rapporterats in som “Overgrepp/oegentlighet” och handlar om
brukare i hemtjénsten som missténker att personal stulit frin dem. Brukare och
nirstdende har uppmanats att polisanmila stolden. Hiandelserna har avslutats utan
anmilan till IVO pé grund av att héndelsen inte kan hérledas till att verksamheten
brustit i sina rutiner eller kunde ha agerat annorlunda for att undvika hindelsen.

En hiindelse har rapporterats in som ”Brist i trygghet” och handlar om en brukare
som gatt ut fran sitt sdrskilda boende-och dir personal fick soka efter hen. D4 det
fanns en genomfbrandeplan och handlingsplan och da héndelsen inte &r en foljd av
att verksamheten brustit i foljsamhet till dessa &r beddmningen att héndelsen inte
anmdls vidare till IVO.

En hindelse har rapporterats in som “Héndelse med hjilpmedel, teknik och/eller
fysisk miljo” och handlar om ett larm som inte gatt fram som det skulle p& grund av
strul med larmoperatdren. For att en hidndelse ska vara ett missforhéllande, krédvs att
nagon har utfort en handling, eller av forsummelse eller annat skl inte har utfort en
handling som borde ha utforts. Utredningen har avslutats utan anmélan enligt Lex
Sarah till IVO pa grund av for 14g risk.

En hindelse har rapporterats som “Hot och vdld” och handlar om en brukare som
varit utdtagerande. Utredningen har avslutats utan anmélan enligt Lex Sarah till
IVO pé grund av for 1ag risk.

En hindelse har rapporterats in som ”Bristande handldggning” och giller ett drende
dir det rdder delade meningar hos forvaltningens socialsekreterare huruvida det
foreligger behov av skydd for den enskilde i d&rendet. Utredning pagar.

En héndelse har rapporterats in som Brist i/utebliven tillsyn” och handlar om en
brukare med tillsynskamera som larmcentralen inte kunnat se pa kameran.
Utredning pagar.

Av de tre ej beddmda Lex Sarah rapporterna som framkom i redovisning kvartal 3
har ingen héndelse anmilts vidare till [IVO. Dédremot har tva héndelser som
rapporterats in tidigare under aret i individ- och familjeomsorgen nu anmalts vidare
till IVO. Det giller ett drende dér det funnits en pataglig risk for missforhéllande da
det inkommit en orosanmélan som inte blev skyddsbeddmd utan direkt
aktualiserades som en anmiilan och beslut i firendet sker inte inom lagstadgad tid.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun
Socialnimnden 2021-01-27

Det andra drenden giller ett drende dér handlédggare tappat ett dokument utanfor
socialkontoret. I dokumentet framkommer individens personnummer, samt en
PATRIARK-bedomning. Personen i frdga har skyddad identitet och dokumentet
innehaller kénsliga uppgifter.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2020-12-28

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

kommun

2021-01-27

§20
Redovisning av Lex Maria kvartal 4 2020
2020/80

Beslut
Socialnimnden beslutar godkinna redovisningen av lex Maria for kvartal 4.

Barnkonventionen
Némnden har anvént Tjorns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning

Socialforvaltningen redovisar de anmélningar enligt lex Maria som utforts for
kvartal 4 2020. Under kvartal 4 har det inte inkommit ndgon avvikelserapport om
hindelse inom hilso- och sjukvérden som bidragit till utredning och anmélan enligt
lex Maria.

Beslutsunderlag
Tjénsteutldtande 2021-01-07

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun

Socialndamnden 2021-01-27

§21

Rapportering av ej verkstillda beslut till Inspektionen for vard och
omsorg kvartal 4, 2020

2020/78

Beslut
Socialndgmnden antecknar till protokollet att information om rapporten ldmnats.

Barnkonventionen
Nimnden har anvént Tjérns kommuns barnchecklista och kommit fram till att
beslutet inte paverkar, far konsekvenser for eller pa annat sétt berdr barn.

Sammanfattning
Redovisning av kvartalsrapport 4 2020 av ej verkstéllda beslut enligt 4 kap 1 § SoL
och 9 § LSS.
Kommunen hade 3 ej verkstillda beslut att rapportera. De gillde foljande:
- Ledsagarservice enligt LSS, beslutsdatum 2019-10-21 (beslutet verkstéllt
men verkstélligheten avbrots 2020-08-01)
- Kontaktperson enligt LSS, beslutsdatum 2020-02-28
- Sérskilt boende for dldre enligt SoL., beslutsdatum 2020-07-08
Kommunen hade dven 3 verkstillda beslut att rapportera in. De géllde foljande:
- Kontaktperson enligt SoL
- Bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS
- Kontaktperson enligt LSS
Kommunen hade 2 beslut att rapportera som avslutats utan att verkstillas. Bada
besluten géllde kontaktperson enligt LSS.
Fordelning for kon: 6 man, 2 kvinna

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande 2021-01-21

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen, kommunens revisorer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden 2021-01-27

§22

Val av representanter till Radet for pensionérs- och
funktionshinderfragor

2019/1

Beslut
Socialndmnden utser Gun Alexandersson-Malm (L) till ordinarie ledamot och
Barbro Leidzén (S) till erséttare i Radet for pensionérs- och funktionshinderfragor.

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2020-12-10, §222 att Kommunala pensionérsradet
och Radet for funktionshinderfragor slas samman. Det nya radet bendmns Rédet for
pensiondrs- och funktionshinderfradgor. Sammanslagningen av raden ska gélla under
en tid om tvé ar (210101-221231) och dérefter utvérderas.

Innan sammanslagningen var Gun Alexandersson-Malm (L) utsedd till ordinarie
ledamot och Barbro Leidzén (S) till erséttare i Kommunala pensionérsradet. | Radet
for funktionshinderfragor var Yvonne Andersson (M) utsedd till ordinarie ledamot
och Gerhard Bernhardsson (S) till erséttare.

Socialnimnden ska nu utse en ledamot samt en erséttare till Radet for pensionérs-
och funktionshinderfragor.

Tidigare beslut
Kommunfullméktige 2020-12-10, § 222

Beslutsunderlag

Reglemente for Radet for pensionérs- och funktionshinderfragor
Tjansteutlatande 2021-01-19

FOrslag till beslut pd sammantridet

Susanne Landgren (M) foreslar att Gun Alexandersson-Malm (L) utses till ordinarie
ledamot i Radet for pensionérs- och funktionshinderfrégor.

Anette Johannessen (S) foreslar att Barbro Leidzén (S) utses som erséttare i Radet for
pensiondrs- och funktionshinderfragor.

Beslutet skickas till
Kommunkansliet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kommun

Socialndmnden 2021-01-27

§23
Redovisning av fadderbesok 2021
2021/2

Beslut
Socialndmnden antecknar till protokollet att redovisning ldmnats vid dagens méte.

Sammanfattning
Inga fadderbes6k fanns att rapportera vid dagens mote.

Avdelningscheferna ska understka mojligheterna till digitala fadderbesok.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

6 R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

kommun

2021-01-27

§24
Anmiilan av delegeringsbeslut 2021
202173

Beslut
Socialndmnden godkinner redovisningen av delegeringsbesluten.

Sammanfattning

Socialndmnden har verlatit sin beslutanderiitt till utskott, ordférande och
tjinstemén enligt en av socialndmnden antagen delegationsordning. Dessa beslut
ska redovisas till socialndmnden.

Redovisningen innebdr inte att socialndmnden far omprova eller faststélla
delegeringsbesluten. Ddremot stér det socialndmnden fritt att &terkalla lamnad
delegation.

Redovisning av delegeringsbeslut:

2021.14 Upphdrande av serveringstillstind - Kaffehuset i Sundsby
Delegat: Ann-Charlotte Nyrén, §2021/1

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§25
Anmailan av socialnimndens arbetsutskotts beslut 2021
2021/4

Beslut
Socialndmnden godkénner redovisningen av delegeringsbesluten.

Sammanfattning

Socialnimnden har 6verlatit sin beslutanderétt till utskott, ordférande och
tjinstemén enligt en av socialndmnden antagen delegationsordning. Dessa beslut
ska redovisas till socialndmnden.

Redovisningen innebir inte att socialndmnden far ompréva eller faststélla
delegeringsbesluten. Daremot star det socialndmnden fritt att &terkalla ldmnad
delegation.

Vid dagens sammantridde foreligger féljande redovisning:

SNAU 2020-12-21 §§ 275-289
SNAU 2021-01-12 §§ 1-15

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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R N s SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§26

Meddelande / Anmilningsiirende 2021
2021/6

Beslut

Socialnimnden antecknar till protokollet att anmélan av meddelande ldmnats for
perioden 2020-12-21 —2021-01-26.

Sammanfattning
Anmilan av socialndmndens inkommande/utgéende handlingar

2021.17 Beslut KS 2021-01-14 § 8 Svar pé skrivelse frn Socialdemokraterna och
Bjorn pa Tjom vill att kommunen agerar for att forstdrka dldreomsorgen

2021.18 Beslut KS 2021-01-14 § 10 Antagande av Riktlinjer for styrdokument i
Tjorns kommun

2021.19 Riktlinje for styrdokument i Tjorns kommun

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun

Socialndmnden 2021-01-27

§27
Meddelande tillsynsmyndigheter 2021
2021/7

Beslut
Socialndmnden antecknar till protokollet att anmilan av meddelande fran
tillsynsmyndigheter lamnats for perioden 2020-12-21 —2021-01-12.

Sammanfattning
Anmilan av socialnimndens inkommande/utgdende handlingar fran
tillsynsmyndigheter. Inga handlingar fanns att anméla vid dagens sammantréde.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

33



TjéRN S iﬁmxgggﬂFADESPROTOKOLL

kommun

Socialndmnden 2021-01-27

§28
Bistind 4 kap 1 § SoLL

Beslut

Socialnimnden godkénner redovisning av bisténd kap 4 § 1 SoL, under tiden 2020-
11-01 till 2020-11-30.

Sammanfattning
Redovisning av bistind kap 4§1 SoL, under tiden 2020-11-01 till 2020-11-30

Stickprov nr: 155 Bifall f6rsérjningsstdd, enl 4 kap 1 § SoLL

Stickprov nr: 251 Bifall forsérjningsstdd, enl 4 kap 1§ SoLL

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kommun
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§29

Ovrigt bistind 4 kap 1 § SoL

Beslut

Socialndmnden godkénner redovisning av 6vrigt bistdnd kap 4 § 1 Sol., under tiden
2020-11-01 tili 2020-11-30.

Sammanfattning
Redovisning av 6vriga bistdnd kap 4§1 SoL, under tiden 2020-11-01 till 2020-11-30

Stickprov nr: 47  Bifall omprdvning omsorg, enl 4 kap 1§ SoL

Stickprov nr: 77  Bifall trygghetstelefon, enl 4 kap 1§ SoL

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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R N s SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun
2021-01-27

§30

Bistand 9 kap 2-10 §§ LSS

Beslut

Socialndmnden godkiinner redovisning av bistand kap 9 §§ 2-10 LSS, under tiden
2020-11-01 till 2020-11-30.

Sammanfattning
Redovisning av bistdnd kap 9 §§ 2-10 LSS, under tiden 2020-11-01 till 2020-11-30

Stickprov nr: 2 Bifall ledsagarsevice, enl. 9 § 3 LSS
Stickprov nr: 7 Bifall personlig assistans, enl 9 § 2 LSS

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

R N S SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

kommun

2021-01-27

§31

Ovriga fragor

Beslut
Socialngmnden antecknar till protokollet att fragorna lyfts.

Sammanfattning

Barbro Leidzén (S) tar upp frdga om det varit nagon traff med kyrkan angéende
IOP.

Anette Johannessen (S) tar upp frdga om larm Tunstall.

Svante Karlsson (S) tar upp fraga om FSG och VSG protokoll. Han tar &ven upp
fraga om redovisningen Morbylanga kommun, och tar upp fraga om Emmaljunga
kommun.

Shujaat Noormohamed, forvaltningschef, informerar om att rekrytering av ny
avdelningschef for individ- och familjeavdelningen nu &r klar. Han informerar dven
om tva projekt som ska paborjas som géller forsdrjningsstéd och familjehem. Han
informerar d&ven om projekt med gemensam booendekoordinator med TBAB.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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J Sammantradesdatum

kommun

Socialndmnden 2021-01-27

§32
Andring av sammantridesordning
2020/141

Beslut
Socialnimnden dndrar sammantridesdatum for sociaindmndens arbetsutskott och
socialndmnden fran den 23 juni till den 21 juni.

Sammanfattning
Gun Alexandersson-Malm (L) foreslér att datum for socialndmndens arbetsutskott
och socialndmnden #ndras frdn den 23 juni till den 21 juni.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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